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3.3.2 

วัตถุประสงค ์

1) เ พ่ื อ ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ ก ร ะ ตุ้ น ใ ห้ เ ห็ น
ค ว า ม ส า คั ญ แล ะ ป ร ะ โ ย ช น์ ขอ ง          
การพัฒนาทักษะด้านการสื่อสาร 

2) เพ่ือพัฒนาทักษะทางด้านการสื่อสารทั้ง
ทางทฤษฎีและเรียนรู้จากการฝึกปฏิบัติ 

3) เพ่ือให้เข้าใจสภาวะการเปลี่ยนแปลงทั้ง
ทางสังคม เทคโนโลยีสารสนเทศ อันมี
ผลต่อการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการ
สื่อสาร และปรับแนวทางการสื่อสารให้
สอดคล้องกับการสื่อสารในปัจจุบัน 

4) เพ่ือให้เข้าใจกระบวนการสื่อสารและ
ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่องาน  

5) เ พ่ือให้ผู้ เ ข้าอบรมน าความรู้ที่ ไ ด้ไป
เผยแพร่สู่ผู้ที่อยู่ในท้องถ่ินเดียวกัน 

กลุ่มเป้ำหมำย 

แผน 30 คน • ผล 25 คน 

ผู้ประกอบการใน ต.บานา อ.เมือง จ.ปัตตานี 

งบประมำณ 

แผน 20,000 บำท  • ผล 20,000 บำท 
โครงการบริการวิชาการ (งบประมาณแผ่นดิน) 

โครงกำร “กลยุทธ์กำรสื่อสำรส ำหรับชมุชน” 
วันที่ 17 พฤษภาคม 2559 ณ คณะวิทยาการสื่อสาร 

หลักกำรและเหตุผล 

การสื่อสาร หมายถึงกระบวนการที่ส่งต่อความคิดและแบ่งปัน
ความหมายระหว่างบุคคลหรือองค์กรกับบุคคล เป็นสื่อกลางใน     
การเชื่อมประสานความรู้ ความเข้าใจในเรื่องต่างๆ ดังน้ัน การสื่อสาร
จึงเป็นเครื่องมือส าคัญในการสร้างความรู้ความเข้าใจระหว่างบุคคลใน
ชุมชน สังคม จึงกล่าวได้ว่า การสื่อสารเป็นกลยุทธ์หน่ึงที่ส าคัญใน  
การพัฒนาชุมชน  

  นอกจากน้ีการรู้จักวางแผนกลยุทธ์การสื่อสารที่ดีจะสามารถ
เปลี่ยนเรื่องยากให้เป็นเรื่องที่เข้าใจได้ง่ายและสอดคล้องกับลักษณะ
การเปิดรับข่าวสารของกลุ่มเป้าหมาย  การสื่อสารถือได้ว่ามีบทบาที่
ส าคัญอย่างย่ิง 

กลยุทธ์ทางการสื่อสารและทักษะด้านการสื่อสารน้ัน ต้องอาศัย
การเรียนรู้ทั้งทางทฤษฎีและการฝึกปฏิบัติอย่างต่อเน่ือง อน่ึงในการมี
ส่วนร่วมส่งเสริมและสร้างทรัพยากรด้านบุคลากรให้กับภาครัฐและ
เอกชน การให้ความรู้ทางด้านการสื่อสารแก่บุคคลทั่วไป นับเป็นงาน
ส า คัญ ในการบริ กา ร วิ ช าการส าหรับชุมชนอ ย่ า งห น่ึ งของ
สถาบันการศึกษา ดังน้ัน จึงได้จัดให้มีโครงการอบรมลักษณะน้ีข้ึน  

ผู้รับผิดชอบ 

ดร.กฤษดี พ่วงรอด      ประธานกรรมการ 

ดร.ฮัมเดีย มูดอ           กรรมการ 

อาจารย์สุวนาถ ทองสองยอด   กรรมการ 

นางสาวอรทัย จารุวิเศษ กรรมการและเลขานุการ 
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3.3.2 

หลักสูตร/กิจกรรม 

หลักสูตรการอบรมเป็นการบรรยายให้ความรู้ 
และฝึกปฏิบัติในหัวข้อ “การสื่อสารผ่าน
สังคมออนไลน์ ซึ่งมีเน้ือหาดังน้ี 

 เรียนรู้การสื่อสารผ่านสังคมออนไลน์คือ
อะไร  และสื่อสารอย่างไร  ให้ โดนใจ
ผู้บริโภคออนไลน์ 

 Workshop Online Marketing “สร้างสรรค์
แนวคิดของการสื่อสารออนไลน์” 

 ฝึกทักษะการสื่อสารผ่านสังคมออนไลน์
ให้เกิดประโยชน์ในการประกอบธุรกิจ
ของผู้ประกอบการ เช่น Facebook  

 Workshop “การสร้างสรรค์และใชภ้าพ
ในสื่อสังคมออนไลน์” 

ปัญหำอุปสรรค และข้อเสนอแนะ 

 ไม่ม ี

โครงกำร “กลยุทธ์กำรสื่อสำรส ำหรับชมุชน” 
วันที่ 17 พฤษภาคม 2559 ณ คณะวิทยาการสื่อสาร 

ผลกำรด ำเนินงำน 

ด้ำนปริมำณ  ผู้เข้าอบรมเป็นเช่น กลุ่มอาชีพกะลามะพร้าว, เกลือหวาน, 
ผู้ประกอบการรีสอร์ท, ธุรกิจเบเกอร์รี่, ข้าวหมกไก่, เสื้อผ้า นอกจากน้ันยัง
มีกลุ่มแม่บ้าน ผู้ท าอาชีพรับจ้าง เข้าร่วมเพ่ือหาช่องทางการตลาดในการท า
อาชีพเสริม รวม 25 คน คิดเป็นร้อยละ 83.3 ของเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
ด้ำนคุณภำพ  ผลการประเมินความพึงพอใจในรูปแบบการจัด
กิจกรรมคะแนนเฉลี่ยภาพรวมอยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 85 ซึ่ง
สามารถอนุมานได้ว่า ผู้เข้าอบรมมีความรู้ด้านกลยุทธ์การสื่อสาร
รูปแบบต่าง ๆ ทั้งทางทฤษฎีและทางปฏิบัติ  และสามารถปรับแนว
ทางการสื่อสารของตนเองให้สอดคล้องกับสภาวะสังคม และน า
เทคโนโลยียุคสมัยใหม่มาใช้ในการท างานได้อย่างเหมาะสม 

ภำพกิจกรรม 

 

 

 


