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ตัวบ่งชี้ที ่2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (สกอ.) 
ชนิดของตัวบ่งชี ้ กระบวนการ 
  1. เกณฑ์ทั่วไป   

คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5  
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
เกณฑ์การประเมิน 2. เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ค1 ค2 และ ง 

คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5  
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ  
ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ  
2 ข้อ  

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ 
3 ข้อ  

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ  
4 หรือ 5 ข้อ  

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ 
ครบ 5 ข้อ  

ตามเกณฑ์ทั่วไป และ
ครบถ้วนตามเกณฑ์
มาตรฐานเพิ่มเติม

เฉพาะกลุม่ 
1.การนับหลักสูตรปริญญาโทแผน ก และปริญญาเอก ให้นับหลักสูตรท่ีมีนักศึกษา ลงทะเบียนเรียนในรอบปีการศึกษา 
ท่ีท าการประเมิน ส าหรับการนับหลักสูตรทั้งหมดให้นับหลักสูตรท่ีได้รับ อนุมัติให้เปิดสอนทุกระดับปริญญา โดยนับรวม
หลักสูตรที่งดรับนักศึกษา แต่ไม่นับรวมหลักสูตรท่ีสภา สถาบันอนุมัติให้ปิดด าเนินการแล้ว  
2.การนับจ านวนนักศึกษาในเกณฑ์มาตรฐานข้อ 8 ให้นับตามจ านวนหัวนักศึกษาในปี การศึกษาน้ันๆ และนับท้ังนักศึกษา 
ภาคปกติและภาคพิเศษ ท้ังในท่ีตั้งและนอกท่ีตั้ง  
3.คณะกรรมการรับผิดชอบ หมายถึง คณะกรรมการท่ีรับผิดชอบในการเสนอหลักสูตรใหม่ หรือเสนอปรับปรุงหลักสูตร 
หรือเสนอปิดหลักสูตร และคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบบริหารหลักสูตรให้เป็นไป ตามรายละเอียดหลักสูตรท่ี 
สภามหาวิทยาลัยอนุมัติ ซ่ึงอาจเป็นชุดเดียวกันท้ังหมดหรือต่างชุดก็ได้ 

ผลการประเมินตนเอง 

ปีการศึกษา เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนประเมินตนเอง การบรรลุเปา้หมาย 
2555 5 ข้อ 5 ข้อ 4.00  
2556 5 ข้อ 5 ข้อ 4.00  

เกณฑ์การประเมิน : 
 ข้อ 1 : มีระบบและกลไกการเปิดหลักสูตรใหม่และปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติท่ีก าหนดโดยคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาและด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

คณะฯ มีระบบและกลไกการเปิดหลักสูตรใหม่และปรับปรุงหลักสูตร 
ตามแนวปฏิบัติของมหาวิทยาลัย และตามแนวทางปฏิบัติที่ก าหนดโดย
คณะกรรมการการอุดมศึกษา ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรระดับปริญญาตรี  และระดับบัณฑิตศึกษา  พ.ศ. 2548  และประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เรื่ อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
พ.ศ.2552 โดยมีการด าเนินการเปิดหลักสูตรใหม่/หลักสูตรปรับปรุง  
ตามระบบและขั้นตอนท่ีก าหนด ดังนี้  
1) การจัดท าหลักคิดและความพร้อมของหลักสูตร (เฉพาะหลักสูตรใหม่) 

หลักสูตร/สาขาวิชาจะตอ้งท าแผนการเปิดหลักสตูรใหม ่ไปยังงานนโยบาย
และแผนของคณะฯ เพื่อด า เนินการวางแผนการจัดงบประมาณ 
ในด้านต่าง ๆ  และจะต้องจัดท าหลักคิดและความพร้อมในการขอเปิด
หลักสูตรผ่านคณะกรรมการประจ าคณะฯ เพื่อขอความเห็นชอบ จากนั้น 
ก็น าเสนอที่ประชุมคณะกรรมการวิชาการวิทยาเขตปัตตานี ให้ความ

วสส.2.1-1-01  
ประกาศฯ เรื่ องกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552 
วสส. 2.1-1-02   
แนวปฏิบัติเรื่องการเสนอขอเปิด/ปรับปรุง/ปิด
หลักสูตร 
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เห็นชอบ เสนอสภาวิทยาเขต และสภามหาวิทยาลัยพิจารณาอนุมัติ  
เมื่อหลักคิดในการเปิดหลักสูตรผ่านการรับรองจากที่ประชุมต่าง ๆ แล้ว 
จึงจะเข้าสู่กระบวนการในการเปิดหลักสูตรใหม่ต่อไป 

2) การจัดท าหลักสูตรปรับปรุง  คณะฯ ด าเนินการตามแนวทางการปฏิบัติ
และระเบียบของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ โดยผ่านการพิจารณาของ
คณะกรรมการชุดต่าง ๆ ตามที่มหาวิทยาลัยก าหนดตามล าดับ 

3) ในปีการศึกษา 2556 คณะฯ มีหลักสูตรที่เปิดสอนจ านวน 3 หลักสูตร 
โดยทุกหลักสูตรที่จัดการเรียนการสอนเป็นหลักสูตรที่ปรับปรุงตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552 ดังนี ้
3.1 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานวัตกรรมการออกแบบและ

สร้างสรรค์สื่อ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2553  
3.2 หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2554 
3.3 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2554 
4) ในปีการศึกษา 2557 คณะฯ มีหลักสูตรที่ถึงรอบการปรับปรุงตามเกณฑ์

มาตรฐานฯ จ านวน 1 หลักสูตร คือ หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชานวัตกรรมการออกแบบและสร้างสรรค์สื่อ หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ.2553 ซึ่งขณะนี้อยู่ระหว่างการด าเนินการให้เป็นไปตามแนวทาง
ปฏิบัติที่ก าหนดโดยคณะกรรมการการอุดมศึกษาและด าเนินการตาม
ระบบของมหาวิทยาลัยต่อไป 

เกณฑ์การประเมิน : 
 ข้อ 2 : มีระบบและกลไกการปิดหลักสูตร ตามแนวทางปฏิบัติที่ก าหนดโดยคณะกรรมการการอุดมศึกษา และ
ด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

คณะฯ มีระบบและกลไกการปิดหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติที่ก าหนด 
โดยคณะกรรมการการอุดมศึกษาและด าเนินการตามระบบที่ก าหนด ซึ่งในการ
ด าเนินการการขอปิดหลักสูตรจะด าเนินการปิดหลักสูตรได้หลังจากนักศึกษา
รุ่นสุดท้ายของหลักสูตรดังกล่าวส าเร็จการศึกษาทุกคนแล้ว และผ่านความ
เห็นชอบของคณะกรรมการประจ าคณะฯ โดยในปีการศึกษา 2555 ที่ผ่านมา 
คณะฯ ได้ด าเนินการขออนุมัติปิดหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการ
สื่อสารการตลาดเพื่อการพัฒนาแล้ว เนื่องจากนักศึกษาที่ตกค้างได้เรียนครบ
หลักสูตรและส าเร็จการศึกษาท้ังหมดแล้ว 
 

วสส.2.1-2-01  
หนังสือขออนุมัติปิดหลักสูตรศิลปศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาการสื่อสารการตลาดเพื่อการ
พัฒนา 

เกณฑ์การประเมิน : 
 ข้อ 3 : ทุกหลักสูตรมีการด าเนินงานให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา และกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (การด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ หมายถึง ต้องมีการ
ประเมินผลตาม“ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานตามประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชา เพ่ือการประกันคุณภาพ
หลักสูตรและการเรียนการสอน” กรณีที่หลักสูตรใดยังไม่มีประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชาให้ประเมินตาม 
ตัวบ่งชี้กลางที่ก าหนดในภาคผนวก ก) ส าหรับหลักสูตรสาขาวิชาชีพต้องได้รับการรับรองหลักสูตรจากสภาหรือองค์กร 
วิชาชีพที่เกี่ยวข้องด้วย (หมายเหตุ : ส าหรับหลักสูตรเก่าหรือหลักสูตรปรับปรุงที่ยังไม่ได้ด าเนินการตามกรอบ มาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติก่อนปีการศึกษา 2555 ให้ยึดตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2548 ) 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

ในปีการศึกษา 2556 คณะฯ เปิดสอนหลักสูตรที่ปรับปรุงตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552 และทุกหลักสูตรมีผลการ
ด าเนินงานตามตัวบ่งช้ีทั้งหมดอยู่ในเกณฑ์ดี โดยเฉพาะตัวบ่งช้ีหลักข้อ 1-5 
ดังนี ้
1) อาจารย์ประจ าหลักสูตรร้อยละ 90 มีส่วนร่วมในการประชุมเพื่อวางแผน 

ติดตาม และทบทวนการด าเนินงานหลักสูตร โดยการประชุมพิจารณา
รายวิชาที่จะเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา การประเมินคุณภาพ
รายละเอียดรายวิชา และการประเมินคุณภาพข้อสอบ 

2) มีรายละเอียดของหลักสูตรตามแบบ มคอ.2  ที่สอดคล้องกับกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ 

3) ทุกรายวิชาที่เปิดสอนมีการจัดท ารายละเอียดรายวิชาตามแบบ มคอ.3 
ก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา 

4) มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินการของรายวิชาตามแบบ มคอ.5 
ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาที่เปิดสอน 

5) มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินการของหลักสูตรตามแบบ มคอ.7 
ภายใน 60 วันหลังสิ้นสุด 

วสส.2.1-3-01   
รายละเอียดรายวิชา (มคอ.3) ของรายวิชาที่
เปิดสอนในภาคเรียนท่ี 1/2556และ 2/2556 
วสส.2.1-3-02   
รายงานผลการด าเนินการของรายวิชาตาม
แบบ (มคอ.5) ของรายวิชาที่เปิดสอนในภาค
เรียนที่ 1/2556 และ2/2556 
วสส.2.1-3-03   
รายงานผลการด าเนินการของหลักสูตรตาม
แบบ (มคอ.7) ของหลักสูตรที่เปิดสอนในภาค
เรียนที่ 1/2556และ 2/2556 

เกณฑ์การประเมิน : 
 ข้อ 4 : มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมก ากับให้มีการด าเนินการได้ครบถ้วนทั้งข้อ 1 ข้อ 2 และข้อ 3 ข้างต้น 
ตลอดเวลาที่จัดการศึกษา และมีการประเมินหลักสูตรทุกหลักสูตรอย่างน้อยตามกรอบเวลาที่ก าหนดในเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรฯ กรณีหลักสูตรที่ด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ จะต้องควบคุมก ากับให้การ
ด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ในข้อ 3 ผ่านเกณฑ์การประเมิน 5 ข้อแรกและอย่างน้อยร้อยละ 80 ของตัวบ่งชี้ที่ก าหนดในแต่ละปี
ทุกหลักสูตร 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

การพัฒนาและบริหารหลักสูตรทุกหลักสูตรของคณะวิทยาการสื่อสาร 
มีคณะกรรมการที่รับผิดชอบควบคุมก ากับให้มีการด าเนินการได้ครบถ้วน 
ทั้งข้อ 1 ข้อ 2 และข้อ 3 ข้างต้น โดยมีคณะกรรมการชุดต่างๆ ดังน้ี 
1) คณะกรรมการวิชาการคณะวิทยาการสื่อสาร มีหน้าที่รับผิดชอบควบคุม 

และก ากับให้มีการด าเนินการเกี่ยวกับการเปิดหลักสูตรใหม่ การปรับปรุง
หลักสูตร การปิดหลักสูตร และให้มีการปรับปรุงหลักสูตรตามกรอบเวลา 
ที่ก าหนด โดยมีผู้อ านวยการหลักสูตรเป็นผู้ขับเคลื่อนให้หลักสูตรเป็นไป
ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรฯ  

2) มีการประเมินหลักสูตรทุกหลักสูตรอย่างน้อยตามกรอบเวลาที่ก าหนด 
ในเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 

3) มีการรายงานผลการด าเนินการของหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิฯ 
โดยมีคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะฯ ก ากับดูแลให้
เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด และมีการประเมินคุณภาพโดยผู้ประเมินอิสระ
จากภายนอกหน่วยงาน 

วสส.2.1-4-01   
ค าสั่ งแต่งตั้ งคณะกรรมการวิชาการคณะ
วิทยาการสื่อสาร 
วสส.2.1-4-02  
ค าสั่งแต่งตั้งผู้อ านวยการหลักสูตร 
วสส.2.1-4-03   
รายงานผลการด าเนินการของหลักสูตรตาม
แบบ มคอ.7 

เกณฑ์การประเมิน : 
 ข้อ 5 : มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมก ากับให้มีการด าเนินการได้ครบถ้วนทั้งข้อ 1 ข้อ 2 และข้อ 3 ข้างต้น
ตลอดเวลาท่ีจัดการศึกษาและมีการพัฒนาหลักสูตรทุกหลักสูตรตามผลการประเมินในข้อ 4 กรณีหลักสูตรที่ด าเนินงานตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ จะต้องควบคุมก ากับให้การด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ในข้อ 3 ผ่านเกณฑ์การ
ประเมินครบทุกตัวบ่งชี้และทุกหลักสูตร 
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ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

คณะฯ มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมก ากับให้มีการด าเนินการได้
ครบถ้วนท้ังข้อ 1 ข้อ 2 และข้อ 3 ข้างต้นตลอดเวลาที่จัดการศึกษาและมีการ
พัฒนาหลักสูตรทุกหลักสูตรตามผลการประเมินโดยคณะกรรมการวิชาการ
คณะวิทยาการสื่อสาร และคณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการสื่อสาร 

วสส.2.1-5-01   
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการวิชาการ คณะ
วิทยาการสื่อสาร 
 

เกณฑ์มาตรฐานเพิ่มเติมเฉพาะกลุ่ม : 
 ข้อ 7 : หลักสูตรระดบับัณฑติศึกษาท่ีเน้นการวิจัยที่เปดิสอน (ปริญญาโท เฉพาะแผน ก และปริญญาเอก) มีจ านวนมากกว่า
ร้อยละ 50 ของจ านวนหลักสูตรทั้งหมดทุกระดับการศึกษา (เฉพาะกลุ่ม ค1 และ ง) 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

คณะฯ ยังไม่เปิดหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ทั้งนี้ คณะฯ มีแผนก าหนดการ
เปิดสอนหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการสารสนเทศ 
(หลักสูตรนานาชาติ) ในปีการศึกษา 2558  ซึ่งได้ด าเนินการร่างหลักสูตรแล้ว 
และอยู่ระหว่างการเสนอขอเปิดหลักสูตรตามขั้นตอนต่อไป 

- 

เกณฑ์มาตรฐานเพิ่มเติมเฉพาะกลุ่ม : 

 ข้อ 8 : หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เน้นการวิจัยที่เปิดสอน (ปริญญาโท  เฉพาะแผน ก และปริญญาเอก) มีจ านวน
นักศึกษาที่ศึกษาอยู่ในหลักสูตรมากกว่าร้อยละ 30 ของจ านวนนักศึกษาท้ังหมดทุกระดับการศึกษา (เฉพาะกลุ่ม ค1 และ ง) 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

- 
 

- 
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ตัวบ่งชี้ที ่2.2 อาจารย์ประจ าท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก (สกอ.) 

ชนิดของตัวบ่งชี ้ ปัจจัยน าเข้า 

หมายเหตุ 

1.คุณวุฒิปริญญาเอก พิจารณาจากระดับคุณวุฒิท่ีได้รับหรือเทียบเท่าตามหลักเกณฑ์การพิจารณาคุณวุฒิของ 
  กระทรวงศึกษาธิการ กรณีท่ีมีการปรับวุฒิการศึกษาให้มีหลักฐานการส าเร็จการศึกษาภายในรอบปีการศึกษาน้ัน  
  ท้ังน้ี อาจใช้คุณวุฒิปริญญาเอกได้ส าหรับกรณีท่ีบางสาขาวิชาชีพ มีคุณวุฒิอื่นท่ีเหมาะสมกว่า ท้ังนี้ ต้องได้รับ 
  ความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
2.การนับจ านวนอาจารย์ประจ า ให้นับตามปีการศึกษาและนับท้ังที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ ในกรณีท่ีมี  
  อาจารย์บรรจุใหม่ให้ค านวณตามเกณฑ์อาจารย์ประจ าท่ีระบุในค าชี้แจงเกี่ยวกับ การนับจ านวนอาจารย์ประจ า 
  และนักวิจัยประจ า หน้า 34 
3.คณะสามารถเลือกประเมินตามเกณฑ์การประเมินแนวทางใดแนวทางหน่ึงก็ได้ไม่จ าเป็นต้องเลือกเหมือนกับสถาบัน 

เกณฑ์มาตรฐาน เชิงปริมาณ 

ผลการค านวณ 
ข้อมูลพื้นฐาน ปีการศึกษา 2555 ปีการศึกษา 2556 

จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ วุฒิปริญญาเอก
หรือเทียบเท่า 

5 7 

จ านวนอาจารย์ประจ าทัง้หมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ 29.5 29 
ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีวุฒปิริญญาเอก 16.95 24.14 

ผลการประเมินตนเอง 

ปีการศึกษา เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนประเมินตนเอง การบรรลุเปา้หมาย 
2555 45.00 16.95 1.41  
2556 45.00 24.14 2.99  

เกณฑ์การประเมิน :  ค่าการเพ่ิมขึ้นของร้อยละของอาจารย์ประจ าท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมาที่ก าหนด 
ให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 12 ขึ้นไป 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

ในปีการศึกษา 2556 คณะวิทยาการสื่อสาร มีจ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด รวมทั้งที่
ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ จ านวน 29 คน โดยแยกตามวุฒิปริญญาเอก จ านวน 
7 คน คิดเป็นร้อยละ 24.14 วุฒิปริญญาโท จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 68.96 
และวุฒิปริญญาตรี จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 6.89  ดังนั้น เมื่อใช้กรณีที่ 2 ของ
เกณฑ์การประเมินสถาบันกลุ่ม ค1 และ กลุ่ม ง คือ ใช้ค่าการเพิ่มขึ้นของร้อยละของ
อาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมาที่ก าหนดให้เป็น
คะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 12 ขึ้นไป คณะฯ จึงมีผลการประเมินตนเองเท่ากับ 2.99 
คะแนน  
ทั้งนี้ คณะฯ มีอาจารย์ที่ก าลังจะส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกภายในประเทศ
จ านวน 3 คน และจากต่างประเทศ จ านวน 1 คน ซึ่งอาจารย์ทั้ง 4 คน ได้กลับมา
ปฏิบัติราชการแล้ว แต่อยู่ระหว่างรอการตอบรับตีพิมพ์ผลงานระดับปริญญาเอก 
เพื่อเป็นหลักฐานขอส าเร็จการศึกษาและอยู่ระหว่างการพิจารณาประเมินคุณภาพ
วิทยานิพนธ์จากสถาบันที่ศึกษา อย่างไรก็ตาม คณะฯ สนับสนุนให้อาจารย์ที่ยังไม่ได้
วุฒิปริญญาเอกไปศึกษาต่อทั้งในและต่างประเทศ โดยจัดสรรทุนให้ทันทีที่อาจารย์
ได้รับการตอบรับให้ศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น นอกจากนี้ หากอาจารย์ได้รับการตอบ
รับเข้าศึกษาแต่ยังไม่สามารถหาทุนสนับสนุนได้ คณะฯ ให้ใช้เงินรายได้เพื่อเป็นทุน
สนับสนุนส าหรับอาจารย์เหล่านี้ไปจนกว่าจะหาแหล่งทุนอื่นได้ 

วสส. 2.2–01   
สรุปรายชื่อ วุฒิการศึกษา และต าแหน่ง
ทางวิชาการของอาจารย์ คณะวิทยาการ
สื่อสาร ปีการศึกษา 2556 

http://202.44.139.26/chetest/frm_CDSInfo.aspx?CdsID=102
http://202.44.139.26/chetest/frm_CDSInfo.aspx?CdsID=102
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ตัวบ่งชี้ที ่2.3 อาจารย์ประจ าท่ีด ารงต าแหน่งทางวิชาการ (สกอ.) 
ชนิดของตัวบ่งชี ้ ปัจจัยน าเข้า 
หมายเหตุ 1.การนับจ านวนอาจารย์ประจ า ให้นับตามปีการศึกษาและนับทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ 

2.คณะสามารถเลือกประเมินตามเกณฑ์การประเมินแนวทางใดแนวทางหนึ่งก็ได้ ไม่จ าเป็นต้องเลือกเหมือนกับ 
   สถาบัน 

เกณฑ์มาตรฐาน เชิงปริมาณ 
ผลการค านวณ 

 ข้อมูลพ้ืนฐาน ปีการศึกษา 2555 ปีการศึกษา 2556 

จ านวนอาจารย์ประจ าทัง้หมด รวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ 29.5 29 

จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ด ารงต าแหน่งอาจารย ์ 25.5 24 

จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย ์ 4 5 

จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย ์ 0 0 

จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ด ารงต าแหน่งศาสตราจารย ์ 0 0 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 15.38 17.24 

ผลการประเมินตนเอง 
ปีการศึกษา เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนประเมินตนเอง การบรรลุเปา้หมาย 

2555 25.00 0.00 0.00  
2556 25.00 0.00 0.00  

เกณฑ์การประเมิน : ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าท่ีด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์รวมกัน  
ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 30 ขึ้นไป 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
ในปีการศึกษา 2556 คณะฯ มีอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ
ระดับผู้ ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 17.24  โดยมี
อาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งผู้ ช่วยศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาเอก 
จ านวน 2 คน และมีวุฒิปริญญาโท จ านวน 3 คน  ดังนั้น เมื่อใช้เกณฑ์การ
ประเมินสถาบันกลุ่ม ค1 และ กลุ่ม ง ที่พิจารณาเฉพาะค่าร้อยละของ
อาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการระดับรองศาสตราจารย์ และ
ศาสตราจารย์ คณะฯ จึงไม่มีผลการด าเนินงานตามเกณฑ์และไม่มีคะแนนผล
การประเมินตนเอง 
ดังนั้น เพื่อให้สามารถบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ คณะวิทยาการสื่อสารได้
จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร เพื่อให้คณาจารย์ขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ 
โดยส่งเสริมและกระตุ้นให้คณาจารย์ด าเนินการตามแผน และมีปัจจัย
สนับสนุน คือ กองทุนวิจัยคณะฯที่สนับสนุนให้คณาจารย์ท าวิจัยและเขียน
ผลงานทางวิชาการ โดยมีกลไกการสนับสนุนต่างๆ เช่น การก าหนดเงิน
รางวัลตอบแทนการน าเสนอผลงานทางวิชาการ การตีพิมพ์ทั้งในระดับชาติ
และนานาชาติ  การสร้ า ง เครื อข่ ายความร่ วมมื อด้ านการวิจั ย กับ
สถาบันการศึกษาและสถาบันวิจัยต่าง ๆ ในประเด็นท่ีตอบสนองความจ าเป็น
เร่งด่วนและความต้องการของพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ รวมทั้งกระตุ้นให้
อาจารย์เข้ารับการอบรมสัมมนาที่เกี่ยวข้องกับการขอต าแหน่งทางวิชาการ
อย่างสม่ าเสมอ 

วสส.2.3 – 01   
รายช่ือ วุฒิการศึกษา และต าแหน่งทาง
วิชาการของอาจารย์ คณะวิทยาการสื่อสาร 
ปีการศึกษา 2556 

 
  

http://202.44.139.26/chetest/frm_CDSInfo.aspx?CdsID=102
http://202.44.139.26/chetest/frm_CDSInfo.aspx?CdsID=107
http://202.44.139.26/chetest/frm_CDSInfo.aspx?CdsID=601
http://202.44.139.26/chetest/frm_CDSInfo.aspx?CdsID=601
http://202.44.139.26/chetest/frm_CDSInfo.aspx?CdsID=111
http://202.44.139.26/chetest/frm_CDSInfo.aspx?CdsID=115
http://202.44.139.26/chetest/frm_CDSInfo.aspx?CdsID=119
http://202.44.139.26/chetest/frm_CDSInfo.aspx?CdsID=595
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ตัวบ่งชี้ที ่2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนนุ (สกอ.) 
ชนิดของตัวบ่งชี ้ กระบวนการ 

เกณฑ์การประเมิน 
 คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2  ข้อ 

มีการด าเนินการ 
  3 หรือ 4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5  หรือ 6 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
7  ข้อ 

 

หมายเหตุ 
หลักฐานส าหรับการประเมินในเกณฑ์มาตรฐานข้อท่ี 3 เช่น ผลการประเมิน หรือผลการส ารวจ ความพึงพอใจ 
ของคณาจารย์และบุคลากร ด้านสวัสดิการ การเสริมสร้างสุขภาพท่ีด ีและการสร้างขวัญและ ก าลังใจ หรือ 
หลักฐานเชิงประจักษ์อ่ืนๆ ท่ีเชื่อมโยงให้เห็นการท างานได้ดีขึ้น 

เกณฑ์มาตรฐาน ข้อ 

ผลการประเมินตนเอง 

ปีการศึกษา เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนประเมินตนเอง การบรรลุเปา้หมาย 
2555 6 ข้อ 7 ข้อ 5.00  
2556 6 ข้อ 7 ข้อ 5.00  

เกณฑ์การประเมิน : 
 ข้อ 1 : มีแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์ ทั้งด้านวิชาการ เทคนิคการสอนและการวัดผลและมีแผนการบริหาร
และพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนที่มีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์ 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

1. คณะฯ มีแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาบุคลากร และได้
สนับสนุนงบประมาณในการด าเนินกิจกรรมโครงการพัฒนาบุคลากรที่
สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ โดยในปีงบประมาณ 2556  
มีกิจกรรม/โครงการที่ด าเนินการตามแผนกลยุทธ์ของคณะฯ จ านวน 18 
โครงการ  

2. คณะฯ จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรทั้งสายวิชาการ สายสนับสนุนการบริหาร 
และสายสนับสนุนวิชาการ ทั้งที่ เป็นแผนระยะสั้นและแผนระยะยาว  
แผนระยะสั้นเป็นแผนปฏิบัติการประจ าปีที่สนับสนุนให้บุคลากรทุกคน 
เข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาตนเองที่เกี่ยวข้องกับสายงานส่วนแผนระยะยาว
มุ่งเน้นด้านการพัฒนาคุณวุฒิคณาจารย์ในระดับปริญญาเอก และการเข้าสู่
ต าแหน่งทางวิชาการ 

3. คณะฯ มีการด าเนินการรับสมัครบุคคลเพื่อคัดเลือกเป็นอาจารย์และสรรหา 
บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถมาด าเนินการตามพันธกิจหลักทั้ง 4 ด้าน
ของคณะ และก าหนดให้อาจารย์ใหม่ทุกคนเข้ารับการอบรม เพื่อให้มีความรู้
และพัฒนาทักษะที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอน และการวัดและประเมินผล 

วสส.2.4-1-01   
แผนกลยุทธ์คณะวิทยาการสื่อสารประจ าปี
งบประมาณ 2554-2558 
วสส.2.4-1-02   
แผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล ประจ าปี
งบประมาณ 2554-2556 
วสส.2.4-1-03   
งบประมาณเงินรายได้คณะประจ าปี 2556 
 

เกณฑ์การประเมิน : 
 ข้อ 2 : มีการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนด 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

คณะ ฯ จัดระบบสนับสนุนให้การพัฒนาตนเองของอาจารย์และบุคลากรด าเนิน
ไปตามแผน ประกอบด้วย 
1. การจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนให้คณาจารย์เข้ารับการอบรมพัฒนา 

ทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการศึกษาต่อระดับปริญญาเอก 
2. การจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการศึกษาต่อของอาจารย์ตามโครงการ

เพ่ิม PhD 50% และการสนับสนุนผู้มีความสามารถพิเศษหรือมีผลการ
เรียนดีให้ศึกษาต่อเพื่อเป็นอาจารย์ของคณะ 

วสส.2.4-2-01   
แผนงบประมาณเ งินราย ได้ ประจ า ปี
งบประมาณ 2556 
วสส.2.4-2-02   
รายงานการสนับสนุนงบประมาณเพื่อ
การศึกษาต่อของอาจารย์ตามโครงการ 
Ph.D. 50% 
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3. สนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาตนเองทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุน 
โดยก าหนดเป้าหมายให้บุคลากรทุกคนได้รับการพัฒนาตนเองอย่างน้อย  
1 เรื่อง/ปีงบประมาณ 

4. การพัฒนาความรู้ด้านการวิจัยให้แก่คณาจารย์อย่างต่อเนื่อง อาทิ 
4.1 โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ "ประสบการณ์งานวิจัยและการผลิตผลงาน 
     วิชาการ” (วันท่ี 30 กรกฎาคม 2556) 
4.2 โครงการสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ “คุยกันฉันทวิทยมิตร” จ านวน 3 

     ครั้ง ดังนี ้
- “Mobile Photography : ถ่ายเล่นจนเป็นเรื่อง” (วันที่ 19  
   มิถุนายน 2556) 
- “จุดเริ่มของการเขียนบทความวิชาการ” (วันท่ี 14 สิงหาคม 2556) 
- “New illW : )นิวไอแพะ( ” (วันท่ี 4 กันยายน 2556) 

นอกจากนี้ สนับสนุนให้อาจารย์เข้าร่วมการประชุม อบรม สัมมนาทาง 
วิชาการ น าเสนอผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง 

5. งานการเจ้าหน้าที่ของคณะรับผิดชอบในการด าเนินงานตามแผนพัฒนา
บุคลากร มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร ทั้งสาย
วิชาการและสายสนับสนุนในทุกรอบการประเมิน  โดยมีค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงานและมีตัวแทนของแต่ละฝ่ายเข้า
ร่วมเป็นคณะกรรมการชุดดังกล่าว 

วสส.2.4-2-03   
รายงานการสนับสนุนงบประมาณการพัฒนา
ตนเองของสายวิชาการและสายสนับสนุน 
ประจ าปีงบประมาณ 2556 
 

เกณฑ์การประเมิน : 
 ข้อ 3 : มีสวัสดิการเสริมสร้างสุขภาพที่ดี และสร้างขวัญและก าลังใจให้คณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนสามารถ
ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

“วิทยาการสื่อสารสีเขียวและองค์กรที่เป็นสุข” (Green Faculty and Happy 
Workplace) คือ นโยบายที่ใช้ในการด าเนินการสร้างขวัญและก าลังใจให้
บุคลากรทุกระดับสามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และได้ก าหนดกลยุทธ์ 
“วิถีการท างานสุขกายสบายใจ” (Healthy and Happy Workplace) ในการ
ขับเคลื่อนเพื่อเสริมสร้างความสุขของบุคลากร โดยการสร้างบรรยากาศของ
สถานที่ท างานให้น่าอยู่ น่าท างาน ซึ่งมีกิจกรรมที่เสริมสร้างความสามัคคีและ
การท างานร่วมกันในหลายลักษณะ ดังนี ้
1. กิจกรรม “ปิ่นโตเถาเล็กปาร์ตี้” เป็นกิจกรรมที่บุคลากรของคณะรับประทาน

อาหารเที่ยงร่วมกัน ช่วยสร้างความสัมพันธ์ฉันท์ครอบครัวชาว วสส. ก าหนด
จัดเดือนละครั้ง 

2. กิจกรรม “เพิ่มพื้นที่สีเขียว” ภายในและภายนอกคณะ ซึ่งเป็นกิจกรรมที่ 
ช่วยเสริมสร้างบรรยากาศการท างานให้น่าอยู่ น่าท างาน และสร้างความเป็น
ธรรมชาติภายนอกคณะให้บุคลากรและบุคคลภายนอกได้ใช้เป็นสถานที่
พักผ่อนได้ 

3. กิจกรรม “CommSci. Happy Workplace” ภายใต้แนวคิดความสุข  
8 ประการ (Happy 8) โดยในระยะเริ่มต้นได้จัดกิจกรรมมอบความสุขให้
บุคลากรที่เกิดในแต่ละเด ือน (Happy Birthday) ซึ่งผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก เพราะรู้สึกอบอุ่นกับบรรยากาศที่เป็น
เหมือนครอบครัว เกิดความประทับใจที่คณะฯ ให้ความส าคัญกับบุคลากร 
ทุกคนเท่าเทียมกัน 
 
 

วสส.2.4-3-01   
รายงานผลการด าเนินกิจกรรมปิ่นโตเถาเล็ก 
วสส.2.4-3-02   
รายงานผลการด าเนินกิจกรรมเพิ่มพื้นที่ 
สีเขียว (ภายในและภายนอก) 
วสส.2.4-3-03   
รายงานผลการด าเนินกิจกรรม CommSci 
Happy Workplace 
วสส.2.4-3-04   
รายงานผลการด าเนินกิจกรรม “ตลาด
สุขภาพ” 
วสส.2.4-3-05   
ประมวลภาพกิจกรรมในการเสรมิสร้างความ
สามัคคีและการท างานร่วมกัน 
 



องค์ประกอบที่ 2  การผลิตบัณฑิต                                                                                          

Self-Assessment Report 2013 [ 45 ] Faculty of Communication Sciences  
 

4. มีการจัดตั้งกลุ่ม CommSci for Community Change (3Cs) ผ่านช่องทาง 
FaceBook เพื่อเป็นช่องทางให้ประชาคมชาววิทยาการสื่อสารใช้ในการ
สื่อสารกิจกรรมที่ก่อให้เกิดการพัฒนางานร่วมกัน   

5. ส าหรับนโยบายการดูแลสุขภาพของบุคลากรคณะวิทยาการสื่อสารเป็นหนึ่ง
ในกลยุทธ์ของแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคลากรของคณะฯ และมีการ
ด าเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง เช่น การแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการดูแล
สุขภาพผ่านช่องทางสังคมออนไลน์ในกลุ่ม CommSci for Community 
Change (3Cs) และการจัดโครงการตลาดสุขภาพ (Healthy Market) เพื่อ
ส่งเสริมให้บุคลากรของมหาวิทยาลัยมีจิตส านึกต่อการบริโภคมากยิ่งขึ้น  
อีกทั้ง ยังเป็นการช่วยเกษตรกรและผู้ประกอบการรายย่อยในพื้นที่ชุมชน
ใกล้เคียงมหาวิทยาลัยได้มีช่องทางในการจ าหน่ายสินค้าทางการเกษตร
เพิ่มขึ้นด้วย 

เกณฑ์การประเมิน : 
 ข้อ 4 : มีระบบการติดตามให้คณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนน าความรู้และทักษะที่ได้จากการพัฒนามาใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนและการวัดผลการเรียนรู้ของนักศึกษา ตลอดจนการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

1) คณะฯ มีการก าหนดแผนการพัฒนาบุคลากรรายบุคคลทั้งสายวิชาการและ
สายสนับสนุน เพื่อการพัฒนาตนเองที่ตรงกับภาระงานที่รับผิดชอบ 
ของแต่ละคน ในส่วนของสายวิชาการ ได้มีการก าหนดให้ระบุแนวทางการ
จัดการเรียนการสอนที่เช่ือมโยงกับงานวิจัยและงานบริการวิชาการไว้ใน
แบบ มคอ.3 อย่างชัดเจน โดยใช้กระบวนการติดตามผ่านคณะกรรมการ
ประกันคุณภาพการศึกษาของคณะ นอกจากนี้ ยังมีการพบปะระหว่าง
ผู้บริหารกับคณาจารย์ในแต่ละสาขาวิชาอย่างสม่ าเสมอ เพื่อติดตามการ
ด าเนินงานและสอบถามถึงอุปสรรคหรือข้อขัดข้องในการปฏิบัติงานใน
รายบุคคล ดังนั้น คณะ ฯ จึงมั่นใจว่าบุคลากรของคณะ ฯ จะสามารถน า
ความรู้และทักษะที่ได้มาใช้ในงานท่ีรับผิดชอบและงานท่ีเกี่ยวข้อง 

2) คณะ ฯ ติดตามผลการพัฒนาตนเองของบุคลากรโดยก าหนดให้บุคลากร
เขียนรายงานผลการเข้าร่วมกิจกรรม รวมทั้งการใช้เวทีสนทนาแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ “คุยกันฉันวิทยมิตร” เป็นช่องทางในการติดตามผลการพัฒนาตนเอง 
 

วสส.2.4-4-01   
แผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล ประจ าปี
งบประมาณ 2554-2556 
วสส.2.4-4-02   
แบบรายงานผลการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนา
บุคลากรคณะวิทยาการสื่อสาร 

เกณฑ์การประเมิน : 
 ข้อ 5 : มีการให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน และดูแลควบคุมให้คณาจารย์และบุคลากร
สายสนับสนุนถือปฏิบัติ 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

การให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย์และบุคลากรนั้น  
คณะวิทยาการสื่อสารด าเนินการตามแนวปฏิบัติของมหาวิทยาลัยที่ได้มีการ
ก าหนดจรรยาบรรณอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร มีกระบวนการส่งเสริมให้
คณาจารย์ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ โดยมีผู้บริหารที่รับผิดชอบด้าน
จรรยาบรรณ นอกจากน้ียังมีมาตรการก ากับดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณอีก
ด้วย โดยวิธีการหนึ่งสามารถตรวจสอบการปฏิบัติดังกล่าว จากผลการประเมิน
การสอนของนักศึกษาในทุกรายวิชาและการเปิดช่องทางรับข้อร้องเรียนที่
หลากหลาย เช่น สายตรงถึงคณบดี ในเว็บไซต์ของคณะ และกล่องรับเรื่อง
ร้องเรียน ท่ีติดตั้งบริเวณอาคารคณะ 
 
 

วสส.2.4-5-01   
คู่มือจรรยาบรรณบุคลากร มหาวิทยาลัย 
สงขลานครินทร์ 
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เกณฑ์การประเมิน : 
 ข้อ 6 : มีการประเมินผลความส าเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

คณะ ฯ ได้สรุปผลการด าเนินงานและประเมินความส าเร็จของการด าเนินงาน
ตามแผนการบริหารและพัฒนาคณาจารย์จากการประเมินคุณภาพผลการ
ด าเนินงานตามข้อตกลงภาระงานของบุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุน  

วสส.2.4-6-01  
แบบประเมินผลการด าเนินงานตามข้อตกลง
ภาระงาน 

เกณฑ์การประเมิน : 
 ข้อ 7 : มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์ และบุคลากร 
สายสนับสนุน 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

คณะฯ มีการทบทวนกระบวนการด าเนินงาน วิเคราะห์ SWOT ค่านิยม 
วัฒนธรรมการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมในองค์กร และระดมความคิดเห็น 
ในประเด็นปัญหาที่ เกิดจากการวิ เคราะห์ ปัจจัยภายในและภายนอก  
เพื่อปรับปรุงแผนกลยุทธ์ของคณะฯ ให้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงในปัจจัยต่างๆ  
ที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน ทั้งในเรื่องของสภาพแวดล้อมทางสังคม เทคโนโลยี และ
ทรัพยากรการเรียนรู้  ซึ่งข้อมูลที่ได้จะน าไปปรับปรุง/พัฒนางานของคณะฯ 
ประจ าปี 2557 

ทั้งนี้ คณะ ฯ ได้น าผลการประเมินความส าเร็จจากการด าเนินกิจกรรมตามแผน 
กลยุทธ์ ประจ าปี 2555 เพื่อใช้ในการก าหนดกิจกรรม/โครงการในการพัฒนา
คณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน โดยในปีการศึกษา 2556 คณะฯ จัด
กิจกรรม/โครงการตามแผนปฏิบัติการเพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพการท างานของ
อาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน ดังนี้ 
1. กิจกรรม/โครงการส่งเสริมการพัฒนาอาจารย์ ได้แก่ 
   1.1 การจัดเวทีเสวนางานวิจัย “วิจารณ์ วิจัย วิจักษณ์” ภายในคณะ โดยมี 
        การแลกเปลี่ยนในประเด็น อุปสรรคและการสร้างแรงบันดาลใจและ 
        แนวทางการท างานวิจัย 
   1.2 โครงการพี่เลี้ยงวิจัย เรื่อง ประสบการณ์การน าเสนอผลงานในการประชุม 
        วิชาการระดับนานาชาติ  
2. กิจกรรม/โครงการส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน   ได้แก่ 

2.1 โครงการพัฒนางานด้วย “ไคเซ็น” ทุกคนท าได้ท า ง่ายท าเลย  
 เพื่อกระตุ้นให้บุคลากรสามารถปรับปรุงกระบวนการท างานให้มี 
 ประสิทธิภาพมากขึ้น (วันท่ี 25 มิถุนายน 2556) 

   2.2  โครงการ “การพัฒนาบุคลิกภาพ” เพื่อให้บุคลากรเห็นถึงความส าคัญ 
         ของการพัฒนาบุคลิกภาพกับการธ ารงรักษาภาพลักษณ์ขององค์กร  
          (วันท่ี 18 กรกฎาคม 2556) 
 

วสส.2.4-7-01  
โครงการเวทีเสวนางานวิจัย “วิจารณ์ วิจัย 
วิจักษณ์” 
วสส.2.4-7-02  
โครงการพี่เลี้ยงวิจัย 
วสส.2.4-7-03  
โครงการพัฒนางานด้วย “ไคเซ็น” 
วสส.2.4-7-04  
โครงการ “การพัฒนาบุคลิกภาพ” 
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ตัวบ่งชี้ที ่2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ (สกอ.) 

ชนิดของตัวบ่งชี ้ ปัจจัยน าเข้า 

เกณฑ์การประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5  

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
7 ข้อ 

 

หมายเหตุ 

1.ในเกณฑ์มาตรฐานข้อ 1 ให้นับรวม notebook และ mobile device ต่างๆ ของนักศึกษาท่ี มีการ 
   ลงทะเบียนการใช้ wifi กับสถาบันด้วย  
2.การคิดจ านวน FTES ให้น าจ านวน FTES ของแต่ละระดับการศึกษารวมเข้าด้วยกัน โดยไมต่้องเทียบเป็น 
   FTES ของระดับปรญิญาตร ี

เกณฑ์มาตรฐาน ข้อ 

 ผลการประเมินตนเอง 
ปีการศึกษา เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนประเมินตนเอง การบรรลุเปา้หมาย 

2555 6 ข้อ 7 ข้อ  5.00  
2556 6 ข้อ 7 ข้อ  5.00  

เกณฑ์การประเมิน : 
 ข้อ 1 : มีการจัดการหรือจัดบริการเพ่ือให้นักศึกษามีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ใช้ในอัตราไม่สูงกว่า 8 FTES ต่อเคร่ือง 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
คณะ ฯ ได้จัดบริการเครื่องคอมพิวเตอร์ให้นักศึกษาใช้ในอัตรา 1.50 FTES ต่อ
เครื่อง โดยในปีการศึกษา 2556 มีจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่ารวมทุก
หลักสูตร เท่ากับ 463.33 คน มีจ านวนเครื่องคอมพิวเตอร์เพื่อให้บริการและ
การจัดการเรียนการสอนแก่นักศึกษา จ านวน 308 เครื่อง ประกอบด้วย 
ห้องปฏิบัติการมัลติมี เดีย 1,2  ห้องละ 72 เครื่อง  รวม 144 เครื่อง  
ห้องปฏิบัติการมัลติมี เดี ย  3 ,4  ห้องละ 60 เครื่ อง  รวม 120 เครื่ อง 
ห้องปฏิบัติการแมคอินทอช จ านวน 32 เครื่อง ห้องปฏิบัติการสื่อสิ่งพิมพ์ 
จ านวน 2 เครื่อง ห้องปฏิบัติการโทรทัศน์ จ านวน 7 เครื่อง และห้องปฏิบัติการ
วิทยุกระจายเสียง จ านวน 3 เครื่อง 

ผลการส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาในคณะฯ เกี่ยวกับการให้บริการ
คอมพิวเตอร์เพื่อการเรียนการสอนได้คะแนน 3.73 จาก 5 คะแนนเต็ม 

วสส.2.5-1-01   
ภาพถ่ายห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 
ทั้ง 4 ห้อง 

เกณฑ์การประเมิน : 
 ข้อ 2 : มีบริการห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์และมีการฝึกอบรมการใช้งาน 
แก่นักศกึษาทุกปีการศึกษา 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
คณะ ฯ มีการบริการแหล่งค้นคว้าและสืบค้นข้อมูลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
การเข้าใช้บริการแหล่งเรียนรู้ผ่านเว็บไซต์คณะฯ โดยให้บริการคอมพิวเตอร์แก่
นักศึกษาบริเวณ ช้ัน 3 อาคารปฏิบัติการคณะ และได้เตรียมจัดตั้งศูนย์การ
เรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-access Learning Center) เพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้ 
นอกช้ันเรียนของนักศึกษาซึ่งจะเปิดใช้อย่างเป็นทางการในปีการศึกษา 2557  

นอกจากนี้ คณะฯ ยังส่งเสริมให้นักศึกษาเข้ารับการฝึกอบรมการสืบค้นข้อมูล
ตา่งๆ จากส านักวิทยบริการทุกปีการศึกษา 

ผลการส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาในคณะฯ เกี่ยวกับการให้บริการแหล่ง
เรียนรู้ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ได้คะแนน 3.71 จาก 5 คะแนนเต็ม 

วสส.2.5-2-01   
เว็บไซตค์ณะวิทยาการสื่อสาร
(www.comm-sci.pn.psu.ac.th) 
วสส.2.5-2-02   
เว็บไซต์ Virtual Classroom 
(http://vc.oas.psu.ac.th) 

http://www.comm-sci.pn.psu.ac.th/
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เกณฑ์การประเมิน : 
 ข้อ 3 : มีบริการด้านกายภาพที่เหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนานักศึกษา อย่างน้อยในด้าน
ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อปุกรณ์การศึกษา และจุดเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ต 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
คณะ ฯ  มีการจัดบริการด้านกายภาพที่เหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน 
โดยห้องบรรยายและห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ของคณะฯ ได้ติดตั้ ง
คอมพิวเตอร์ที่เช่ือมต่อเข้ากับระบบเครือข่าย พร้อมทั้งโสตทัศนูปกรณ์ที่จ าเป็น
ต่อการจัดการเรียนการสอน เพื่อให้ผู้สอนสามารถน าสื่อการสอนที่เป็นสื่อ
ประสมมาใช้ประกอบการสอนได้อย่างเหมาะสม อีกทั้งยังได้ติดตั้งจุดเช่ือมต่อ
อินเทอร์เน็ตระบบไร้สายทุกช้ัน เพื่ออ านวยความสะดวกให้กับนักศึกษา  
พร้อมท้ังการติดตั้งเครื่องปรับอากาศในห้องเรียนทุกห้อง 
นอกจากนี้ คณะฯ มีห้องปฏิบัติการเพื่อพัฒนาทักษะวิชาชีพของนักศึกษา เช่น 
ห้องปฏิบัติการโทรทัศน์และวิทยุกระจายเสียง ห้องปฏิบัติการภาพถ่าย 
ห้องปฏิบัติการสื่อสิ่งพิมพ์ ห้องปฏิบัติการวาดภาพ และห้องปฏิบัติการ Stop 
Motion ซึ่งภายในห้องได้จัดให้มีอุปกรณ์การศึกษาที่จ าเป็นต่อการพัฒนา
ทักษะวิชาชีพ  

ผลการส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาในคณะฯ เกี่ยวกับบริการด้าน
กายภาพที่เหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนานักศึกษา  
ได้คะแนน 3.74 จาก 5 คะแนนเต็ม 

วสส.2.5-3-01  
ภาพถ่ายห้องปฏิบัติการวิชาชีพ 
วสส.2.5-3-02  
ภาพถ่ายจุดเช่ือมต่อไร้สาย 
วสส.2.5-3-03  
สรุปผลการจัดซื้ออุปกรณ์การศึกษา 
ปีงบประมาณ 2556 

เกณฑ์การประเมิน : 
 ข้อ 4 : มีบริการสิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็นอืน่ๆ อย่างน้อยในด้านงานทะเบียนนกัศึกษาผ่านระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ การบริการอนามัยและการรักษาพยาบาล การจัดการหรือจัดบริการด้านอาหารและสนามกฬีา 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
คณะฯ มีเครื่องคอมพิวเตอร์เพียงพอส าหรับให้นักศึกษาใช้ลงทะเบียนเรียน
แบบออนไลน์ เพื่ออ านวยความสะดวกให้กับนักศึกษาในการติดต่อระบบงาน
ทะเบียนส่วนกลางของวิทยาเขตและได้จัดพื้นที่ เพื่อส่งเสริมการศึกษา 
ด้วยตนเอง โดยติดตั้งระบบเครือข่ายไร้สาย (Wireless) เพิ่มเติม จ านวน 7 จุด 
จัดพื้นที่เพื่อส่งเสริมการจัดกิจกรรมส าหรับนักศึกษา จัดบริการด้านสิ่งอ านวย
ความสะดวกอื่นๆ เช่น การจัดบริการน้ าดื่ม ร้านจ าหน่ายอาหารและเครื่องดื่ม 
ห้องละหมาดส าหรับนักศึกษามุสลิมทั้งหญิงและชาย และจัดพื้นที่ส าหรับกีฬา
ในร่ม เช่น เทเบิลเทนนิส บริเวณโถงช้ัน 2 ของอาคารฯ 

ผลการส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาในคณะฯ เกี่ยวกับบริการสิ่งอ านวย
ความสะดวกที่จ าเป็นอื่น ๆ ที่จัดให้กับนักศึกษา ได้คะแนน 3.67 จาก  
5 คะแนนเต็ม 

วสส.2.5-4-01   
ภาพถ่ายพ้ืนท่ีการส่งเสรมิการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง (บริเวณโถงโล่งช้ัน 1/บริเวณโถงโล่ง
ช้ัน 4) 
วสส.2.5-4-02   
ภาพถ่ายแสดงจุดเช่ือมต่อไรส้าย 
วสส.2.5-4-03   
ภาพถ่ายแสดงเกี่ยวกับการบริการสิ่งอ านวย
ความสะดวกท่ีจ าเป็นอื่นๆ 

เกณฑ์การประเมิน : 
 ข้อ 5 : มีระบบสาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัยของอาคารตลอดจนบริเวณโดยรอบ อย่างน้อยในเร่ืองประปา 
ไฟฟ้า ระบบก าจัดของเสีย การจดัการขยะ รวมท้ังมีระบบและอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยในบริเวณอาคารต่าง ๆ โดยเป็นไป
ตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
คณะ ฯ ให้ความส าคัญในเรื่องของระบบสาธารณูปโภค การรักษาความ
ปลอดภัยในชีวิต ทรัพย์สิน และบริเวณอาคารโดยรอบ ท้ังในเรื่องของการจัดหา 
ควบคุมดูแล บ ารุงรักษาให้อยู่ในสภาพดี และเพียงพอต่อความต้องการของ
นักศึกษา อาจารย์ บุคลากร และผู้ใช้บริการ ดังนี้ 

วสส.2.5-5-01 
แบบบันทึกการตรวจสอบอาคารปฏิบัติการ 
คณะวิทยาการสื่อสาร 
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1. ระบบความปลอดภัย คณะฯ ได้ติดตั้งกล้องวงจรปิดในจุดอับหรือมุมที่ลับ
สายตา และจัดให้มีเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยแบ่งเป็น  3  ผลัด ๆ   ละ 
8 ช่ัวโมง โดยจะออกตรวจตราดูแลความปลอดภัยทั้งภายในและภายนอกอาคาร 
ตามจุดตรวจต่างๆ มีจุดประจ าการของยามบริเวณลานช้ัน  1  เพื่อความสะดวก 
ในการติดต่อ โดยมีระบบตรวจสอบการเข้า-ออกอาคารนอกเวลาราชการ 

2. ระบบประปา มีการตรวจสอบอุปกรณ์ประปาที่อยู่ในอาคารต่าง ๆ  อย่างสม่ าเสมอ 
3. ระบบไฟฟ้า มีการตรวจสอบอุปกรณ์ไฟฟ้า ได้แก่ ไฟฟ้าแสงสว่าง ปลั๊กไฟ 

สวิทซ์ไฟ ที่ติดตั้งตามจุดต่างๆ ภายในอาคาร  และมีการตรวจสอบระบบ
ไฟฟ้า ระบบเครื่องปรับอากาศในห้องเรียน ห้องท างาน และห้อง
ประชุมสัมมนาอย่างสม่ าเสมอ 

4. ระบบป้องกันอัคคีภัย คณะฯ  มีการติดตั้งอุปกรณ์ ถังดับเพลิง และมีการตรวจสอบ
ความพร้อมของอุปกรณ์เดือนละครั้ง 

5. การพัฒนาความรู้และทักษะของผู้ปฏิบัติงานด้านความปลอดภัยและ
สาธารณูปโภคอย่างสม่ าเสมอ โดยสนับสนุนให้เข้าร่วมการฝึกอบรมหรือ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในงานท่ีเกี่ยวข้อง 

วสส.2.5-5-02 
ระบบตรวจสอบการเข้า-ออกอาคารของ
นักศึกษานอกเวลาราชการ 
 

เกณฑ์การประเมิน : 
 ข้อ 6 : มีผลการประเมินคุณภาพของบริการในข้อ 2 – 5 ทุกข้อ ไม่ต่ ากว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
คณะฯ ได้ด าเนินการสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาในประเด็นการประเมิน
คุณภาพการให้บริการแหล่งเรียนรู้ อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการ
เรียนรู้ ผลการประเมินโดยรวม พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจต่อคุณภาพการ
ให้บริการของคณะฯ อยู่ที่ระดับ 3.75 

วสส.2.5-6-01 
ผลการประเมินความพึงพอใจในคุณภาพ
การให้บริ ก ารคณะวิทยาการสื่ อสาร 
ประจ าปีการศึกษา 2556 

เกณฑ์การประเมิน : 
 ข้อ 7 : มีการน าผลการประเมินคุณภาพในข้อ 6 มาใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาการจัดบริการด้านกายภาพ 
ที่สนองความต้องการของผู้รับบริการ 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
คณะฯ ได้น าผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษามาเป็นข้อมูลในการ
จัดท าแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2556 โดยจัดกิจกรรมที่สนองความต้องการของ
ผู้รับบริการ ได้แก่ การติดตั้งโทรทัศน์และเสียงตามสายเพื่อประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร จัดให้มีร้านค้าจ าหน่ายอาหารและเครื่องดื่มเพื่ออ านวยความ
สะดวก ให้ กั บนั กศึ กษาและบุ ค ลากรของคณะฯ  และบุ คคลทั่ ว ไ ป 
โดยในปีงบประมาณ 2556 คณะฯ ได้จัดสรรงบประมาณจัดซื้ออุปกรณ์ทางการ
ศึกษาเพิ่มเติมเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนและให้บริการนักศึกษา  
ดังนี ้
1. ครุภัณฑ์ประจ าห้องปฏิบัติการวิทยุโทรทัศน์ จ านวน 22 รายการ เป็นเงิน 

1,999,946.63 บาท 
2. ครุภัณฑ์ประจ าห้องปฏิบัตกิารวิทยุกระจายเสียง จ านวน 4 รายการ เป็นเงิน 

142,000 บาท 
 

วสส.2.5-7-01   
แผนปฏิบัติการ ประจ าปี  2556 
วสส.2.5-7-02   
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างครุภัณฑ์และ
อุ ป ก ร ณ์ ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า  ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ 2556 
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ตัวบ่งชี้ที ่2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน (สกอ.) 

ชนิดของตัวบ่งชี ้ กระบวนการ 

เกณฑ์การประเมิน 
คะแนน  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5  

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
7 ข้อ 

 

หมายเหตุ 1.มหาวิทยาลัยหรือคณะจะต้องประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนทีม่ีต่อคุณภาพการ เรียนการสอนและ 
  สิ่งสนับสนุนการเรยีนรู้ทุกรายวิชา ทุกภาคการศึกษา ยกเว้น รายวชิาที่ไม่มีการเรียนการสอนในช้ันเรยีน 
  หรือในห้องปฏิบัติการ เช่น การฝึกงาน สหกิจศึกษา การค้นคว้าอิสระ วิชาโครงงาน สารนิพนธ์ และ  
  วิทยานิพนธ์ เป็นต้น  
2.งานวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนตามเกณฑ์ข้อ 5 หมายถึง งานวิจัยของผู้สอนของ สถาบันท่ีได ้
  พัฒนาขึ้น และน าไปใช้ในการพัฒนาวิธีการสอน 

 ผลการประเมินตนเอง 
ปีการศึกษา เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนประเมินตนเอง การบรรลุเปา้หมาย 

2555 6 ข้อ 7 ข้อ 5.00  
2556 6 ข้อ 7 ข้อ 5.00  

เกณฑ์การประเมิน : 
 ข้อ 1 : มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญทุกหลักสูตร 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
1) คณะฯ มีกระบวนการประกันคุณภาพการจั ดการเรียนการสอน 

ในทุกขั้นตอน โดยมีคณะอนุกรรมการพิจารณาประมวลการสอนและ
ข้อสอบของคณะฯ ร่วมกันพิจารณาประมวลการสอนของทุกรายวิชาและ
ทุกหลักสูตร เพื่อตรวจสอบว่าทุกรายวิชา มีกิจกรรมที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ  

2) คณะฯ ส่งเสริมการใช้สื่อและเทคโนโลยีในการเรียนการสอน รวมทั้งการ
จัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย เหมาะสมกับลักษณะวิชาและความ
ต้องการของผู้เรียน  

3) ทุกรายวิชาของคณะได้จัดกระบวนการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ โดยมีการระบุไว้ในประมวลการสอนแต่ละรายวิชา และมีการสร้าง
บรรยากาศที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองและเน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในรายวิชาปฏิบัติการ คณะฯ ได้ส่งเสริมให้
นักศึกษามีประสบการณ์ตรงในการปฏิบัติโดยจัดเตรียมสิ่งอ านวยความ
สะดวกและอาจารย์ที่ช่วยให้ค าปรึกษา 

วสส.2.6-1-01  
แบบประเมินคุณภาพประมวลการสอน/
รายละเอียดรายวิชา (มคอ.3) 
วสส.2.6-1-02  
ค าสั่ งแต่ งตั้ งคณะอนุกรรมการพิจารณา
ประมวลการสอนและข้อสอบ 
วสส.2.6-1-03  
รายละเอียดรายวิชา (มคอ.3) ภาคเรียนที่ 
1/2556 และ 2/2556 
 

เกณฑ์การประเมิน : 
 ข้อ 2 : ทุกรายวิชาของทุกหลักสูตร มีรายละเอียดของรายวิชาและของประสบการณ์ภาคสนาม(ถ้าม)ี ก่อนการ 
เปิดสอนในแตล่ะภาคการศึกษา ตามที่ก าหนดในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
คณะ ฯ ด าเนินการตามกระบวนการประกันคุณภาพการจัดการเรียนการสอน
โดยก าหนดแนวปฏิบัติ ดังนี้ 
1) ก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนประจ ารายวิชาทุกหลักสูตรจัดท ารายละเอียด

รายวิชา และจัดส่งเพื่อประเมินคุณภาพ ภายใน 2 สัปดาห์ก่อนการเปิด
ภาคการศึกษา 

วสส.2.6-2-01   
รายละเอียดรายวิชา (มคอ.3) ภาคเรียนที่ 
1/2556 และ 2/2556 
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2) อาจารย์ผู้สอนแจกรายละเอียดของรายวิชาให้ผู้เรียนในคาบแรกท่ีสอน 
3) มีการประเมินผลการเรียนรู้ของรายวิชาทั้งในระหว่างภาคการศึกษา และ 

เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา 
เกณฑ์การประเมิน : 
 ข้อ 3 : ทุกหลักสูตรมีรายวิชาท่ีส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง และการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการปฏิบัติท้ังในและ
นอกห้องเรียนหรือจากการท าวิจัย 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

1) คณะฯ ก าหนดให้ทุกหลักสูตรมีรายวิชาที่ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ 
ด้วยตนเอง และให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้จากการปฏิบัติจริงทั้งในและ 
นอกช้ันเรียน โดยแต่ละรายวิชามีการออกแบบกิจกรรมส่งเสริมการเรียน
การสอนที่หลากหลาย เช่น การมอบหมายให้นักศึกษาค้นคว้าศึกษา 
ด้วยตนเอง การศึกษาดูงาน การเชิญวิทยากรมาบรรยายในรายวิชา  
โดยในปีการศึกษา 2556 คณะฯ มีกิจกรรมเสริมในรายวิชา จ านวน 27 
กิจกรรม แยกเป็นภาคเรียนที่  1/2556 จ านวน 13 กิจกรรม และ 
ภาคเรียนท่ี 2/2556 จ านวน 14 กิจกรรม 

2) มีรายวิชา “การวิจัยการสื่อสาร” อยู่ในหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต 
ซึ่งรายวิชานี้มีความมุ่งหวังที่จะให้ผู้ เรียนได้เข้าใจกระบวนการวิจัย 
สามารถประยุกต์ความรู้และทักษะมาใช้ในการแสวงหาความรู้ใหม่ผ่าน
กระบวนการวิจัย ฝีกการวิเคราะห์ และตีความผลการวิจัยได้ โดยวิธีการ
พัฒนากระบวนการเรียนการสอนของรายวิชานี้จะมุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้ฝึก
ปฏิบัติการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพด้วยตนเองให้ครบทุกขั้นตอน
ของกระบวนการวิจัย 

3)  มีรายวิชา “ฝึกประสบการณ์วิชาชีพและสหกิจศึกษา” อยู่ในทุกหลักสูตร 
และรายวิชา “โครงงานรายบุคคล”  เพื่อให้นักศึกษาได้ฝึกทักษะทาง
วิชาชีพและเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง รวมทั้งเพื่อเตรียมความพร้อมให้
นักศึกษาก่อนส าเร็จการศึกษาสู่ตลาดงาน 

4) มีรายวิชา “สัมมนาสื่อสารมวลชน” ในหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต  
ซึ่งเป็นรายวิชาที่มีวัตถุประสงค์ให้นักศึกษาได้วิเคราะห์ สังเคราะห์ความรู้
ด้านนิเทศศาสตร์มาแลกเปลี่ยนและน าเสนอสู่สาธารณะในรูปแบบของ
การจัดเสวนา  

5) มีรายวิชา “การออกแบบและการผลิตสื่อ” ของหลักสูตรนวัตกรรมการ
ออกแบบและสร้างสรรค์สื่อ โดยให้นักศึกษาได้ปฏิบัติงานจริงทุกขั้นตอน 
รวมทั้งการน าเสนอและแสดงงานต่อสาธารณะ 

วสส.2.6-3-01   
สรุปกิจกรรมเสริมในรายวิชา ประจ าภาคเรียน
ที่ 1/2556 และ 2/2556 
วสส.2.6-3-02   
รายละเอียดรายวิชา 870-400 การวิจัยการ
สื่อสาร 
วสส.2.6-3-03   
ภาพถ่ายการจัดกิจกรรม “สลัมโปรเจค” ของ
หลักสูตรนวัตกรรมการออกแบบสื่อฯ 

เกณฑ์การประเมิน : 
 ข้อ 4 : มีการให้ผู้มีประสบการณ์ทางวิชาการหรือวิชาชีพจากหน่วยงานหรือชุมชนภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมใน
กระบวนการเรียนการสอนทุกหลกัสูตร 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

คณะฯ  มีความร่วมมือทางวิชาการร่วมกับชุมชน สถาบันการศึกษา และ
หน่วยงานภายนอกต่ างๆ   และให้ความส าคัญส าหรับการเ ชิญผู้ มี
ประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพเข้ามามีส่วนร่วมในการกระบวนการ
เรียนการสอน เพื่อให้นักศึกษาได้มีโอกาสเรียนรู้ประสบการณ์ ความรู้ 

วสส.2.6-4-01  
หนังสือเชิญวิทยากรมาบรรยายในกิจกรรม
เสริมหลักสูตรและกิจกรรมบ่ายวันพุธ 
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ทั้งทฤษฎีและปฏิบัติ ความรู้ทางวิชาการที่ทันสมัย โดยการเชิญบุคคลมาเป็น
อาจารย์พิเศษสอนท้ังรายวิชา หรือบรรยายหัวข้อพิเศษ การเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ
จัดท าหลักสูตร ปรับปรุงหลักสูตร โดยในปีการศึกษา 2556 คณะฯ ได้เชิญ
วิทยากรผู้เช่ียวชาญในวิชาชีพมาบรรยายให้นักศึกษาได้เรียนรู้ประสบการณ์
ตรง ดังนี ้
1) คุณวีรยุทธ์  ล้อทองพาณิชย์ บรรยายหัวข้อ “เปิดโลกโฆษณาฮาเฮ” และ 

“ชีวิตไร้ข้อแม้” ในกิจกรรม The Idol คนบันดาลใจ 
2) คุณขจร  พีรกิจ บรรยายหัวข้อ “Creative Day” ในกิจกรรม The Idol 

คนบันดาลใจ 
3) คุณรุ่งระวี  เฉลิมศรี ภิญโญรัช บรรยายพิเศษ เรื่อง “สื่อควรยืนตรงไหน

ท่ามกลางความขัดแย้ง” ในกิจกรรมเสริมรายวิชา 870-315 การสื่อข่าว
เพื่อสันติภาพและคลี่คลายความขัดแย้ง 

นอกจากนี้ ทุกหลักสูตรมีรายวิชาฝึกงานให้นักศึกษาได้ฝึกปฏิบัติ  และได้
เรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ในชุมชน สถานประกอบ และมีการประเมินผลการ
ฝึกงานจากหน่วยงานที่นักศึกษาฝึกงาน เพื่อเป็นข้อมูลในการพัฒนานักศึกษา
ในรุ่นต่อไป 
เกณฑ์การประเมิน : 
 ข้อ 5 : มีการจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาจากการวิจัย หรือจากกระบวนการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
คณะฯ ได้น ากระบวนการจัดการความรู้มาพัฒนาการเรียนการสอน  
ผ่านช่องทางเวทีเสวนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านวิชาการและประสบการณ์ 
การท าวิจัยต่างๆ จากคณาจารย์ภายในคณะฯ ได้แก่ การบูรณาการงานวิจัย
ของอาจารย์ผู้สอนเข้ากับกิจกรรมการเรียนการสอนในบางรายวิชา เช่น วิชา
ความรู้เท่าทันสื่อและการใช้สารสนเทศ วิชาการตลาดเพื่อสังคม วิชาทุนทาง
สังคมเพื่อธุรกิจและวิสาหกิจชุมชน วิชาการจัดการความรู้  วิชาระบบ
สารสนเทศเพื่อการจัดการ เป็นต้น  
นอกจากนี้ ยังได้จัดโครงการน าเสนอผลงานวิจัยระดับปริญญาตรี ประจ าปี
การศึกษา 2556 ในหัวข้อ “สื่อ-สาร ผ่านพลังความรู้สู่สังคม” เพื่อให้การ
เรียนการสอนรายวิชาวิจัยทางนิเทศศาสตร์มีพื้นที่ในการเผยแพร่ผลการวิจัย
ของนักศึกษาสู่สาธารณะ และเห็นถึงประเด็นความสนใจของนักศึกษาต่อ
ประเด็นสาธารณะในพื้นที่ภาคใต้ต้อนล่าง อันจะก่อให้เกิดการต่อยอดทาง
วิชาการส าหรับนักวิชาการในสถาบันอุดมศึกษาในพื้นที่ 

วสส.2.6-5-01   
โครงการน าเสนอผลงานวิจัยระดับปริญญาตรี 
ประจ าปีการศึกษา 2556 
 

เกณฑ์การประเมิน : 
 ข้อ 6 : มีการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและสิง่สนับสนุนการเรียนรู้ 
ทุกรายวิชาทุกภาคการศึกษา โดยผลการประเมินความพึงพอใจแต่ละรายวิชาต้องไม่ต่ ากว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
คณะ ฯ มีระบบการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนต่อคุณภาพการเรียน
การสอน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ผ่านระบบการประเมินคุณภาพการสอน
ของอาจารย์โดยนักศึกษา และก าหนดให้มีการประเมินทุกรายวิชาทุกภาค
การศึกษา โดยก าหนดช่วงเวลาการประเมินภายใน 2 สัปดาห์ก่อนสอบ 
ปลายภาค 

วสส.2.6-6-01   
สรุปผลการประเมินการสอนของอาจารย์ 
โดยนักศึกษา 
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โดยในปีการศึกษา 2556 มีจ านวนรายวิชาที่ประเมินการสอนทั้งสิ้น 129 
รายวิชามีค่าเฉลี่ยผลการประเมินความพึงพอใจในภาพรวมเท่ากับ 4.44 
คะแนน แยกเป็นค่าเฉลี่ยภาคเรียนที่ 1/2556 เท่ากับ 4.43 จากจ านวน
รายวิชาที่เปิดสอน 69 รายวิชา และภาคเรียนที่ 2/2555 เท่ากับ 4.44 
คะแนน จากจ านวนรายวิชาที่เปิดสอน 60 รายวิชา ท้ังนี้ ทุกรายวิชามีผลการ
ประเมินความพึงพอใจไม่ต่ ากว่า 3.51 
เกณฑ์การประเมิน : 
 ข้อ 7 : มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธ์การสอน หรือการประเมินผลการเรียนรู้ทุกรายวิชา 
ตามผลการประเมินรายวิชา 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
ทุกหลักสูตรได้น าผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนมาปรับปรุงวิธีการ
เรียนการสอนเพื่อพัฒนาให้ตรงตามความต้องการของผู้เรียน โดยระบุไว้ใน
รายงานผลการด าเนินการของรายวิชา เช่น การปรับปรุงวิธีการสอนการ
ปรับปรุงวิธีการประเมินผล เป็นต้น 
 

วสส.2.6-7-01  
รายงานผลการด าเนินการของรายวิชา (มคอ.5) 
ประจ าภาคการศึกษาท่ี 1/2556 และ 2/2556 
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ตัวบ่งชี้ที ่2.7 ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต (สกอ.) 
ชนิดของตัวบ่งชี ้ กระบวนการ 

เกณฑ์การประเมิน 

1. เกณฑ์ทั่วไป 
คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5  

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 

2. เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุม่ ค1 และ ง 
คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5  

มีการด าเนินการ 
 1 ข้อ ตามเกณฑ์

ท่ัวไป 

มีการด าเนินการ 
 2 ข้อ ตามเกณฑ์

ท่ัวไป 

มีการด าเนินการ 
 3 ข้อ ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ  
4 หรือ 5 ข้อ  

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ 
ครบ 5 ข้อ ตามเกณฑ์

ท่ัวไป และครบถ้วนตาม
เกณฑ์มาตรฐานเพิ่มเติม 

เฉพาะกลุ่ม 
 

ผลการประเมินตนเอง 
ปีการศึกษา เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนประเมินตนเอง การบรรลุเปา้หมาย 

2555 5 ข้อ 5 ข้อ 4.00  
2556 5 ข้อ 5 ข้อ 4.00  

เกณฑ์การประเมิน : 
 ข้อ 1 : มีการส ารวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต อย่างน้อยส าหรับทุก
หลักสูตรระดับปริญญาตรี ทุกรอบระยะเวลาตามแผนก าหนดการศึกษาของหลกัสูตร 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการส ารวจความพึงพอใจของนายจ้าง/ผู้ใช้บัณฑิต
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  โดยจ าแนกตามมาตรฐานผลการเรียนรู้  
5 ด้าน ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2552 คือ  
1) ด้านความรู้ความสามารถ 2) ด้านทักษะทางปัญญา 3) ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 4) ด้านทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และ 5) ด้านคุณธรรม 
จริยธรรม เพื่อน าข้อมูลมาใช้ในการการปรับปรุงหลักสูตร การจัดการเรียน
การสอนเพื่อให้ได้บัณฑิตที่สนองความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 

วสส.2.7-1-01  
รายงานความพึงพอใจของนายจ้าง/ผู้ใช้บัณฑิต
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ รุ่นปีการศึกษา 
2554 

เกณฑ์การประเมิน : 
 ข้อ 2 : มีการน าผลจากข้อ 1 มาใช้ในการปรับปรุงหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การวัดผลการศึกษาและ
สัมฤทธิผลทางการเรียนที่ส่งเสริมทักษะอาชีพและคุณลกัษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
จากผลการประ เมิ นความพึ งพอใจของผู้ ใ ช้บัณฑิ ต มหาวิ ทยาลั ย 
สงขลานครินทร์ รุ่นปีการศึกษา 2554 พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจ
บัณฑิตคณะวิทยาการสือ่สารอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านความรู้ความสามารถ 
เท่ากับ 3.81 ด้านทักษะทางปัญญา เท่ากับ 3.86 ด้านทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ เท่ากับ 3.69 และด้านทักษะการ
วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เท่ากับ 3.69  
ส าหรับด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความพึงพอใจมากท่ีสุด เท่ากับ 4.17 

วสส.2.7-2-01  
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “IT พี่สอนน้อง” 
วสส.2.7-2-02  
โครงการ “ไอทีกับการสืบค้นและจัดเก็บข้อมูล
เพื่อการบริหารงานส่วนท้องถิ่นใน 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้” 
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ทั้งนี้ นอกจากการส่งเสริมด้านนโยบายในการก าหนดโครงสร้างหลักสูตร  
การจัดการกิจกรรมการเรียนการสอน และการประเมินผลให้เหมาะสมกับ
ความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตแล้ว คณะฯ ยังส่งเสริมความสามารถด้านทักษะ
อาชีพให้กับนักศึกษา โดยเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้เข้ามามีส่วนร่วมใน
กิจกรรมบริการวิชาการของคณะฯ โดยการเป็นผู้ช่วยวิทยากรในโครงการ
อบรมเชิงปฏิบัติการ “IT พี่สอนน้อง” โครงการ “ไอทีกับการสืบค้นและ
จัดเก็บข้อมูลเพื่อการบริหารงานส่วนท้องถิ่นใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้” 
และโครงการ “เยาวชนคนข่าว”  

วสส.2.7-2-03  
โครงการเตรียมความพร้อมบัณฑิตสู่ชีวิตการ
ท างาน 
 

เกณฑ์การประเมิน : 
 ข้อ 3 : มีการส่งเสริมสนบัสนุนทรัพยากรท้ังด้านบุคลากร เทคโนโลยีสารสนเทศ และงบประมาณที่เอื้อต่อการพัฒนา
คุณลักษณะของบัณฑิต 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
คณะฯ ด าเนินการส่งเสริมสนับสนุนทรัพยากรทั้งด้านบุคลากร เทคโนโลยี
สารสนเทศ และงบประมาณที่เอื้อต่อการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตอย่าง
ต่อเนื่อง เช่น การพัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษโดยสนับสนุนงบประมาณ
เต็มจ านวนส าหรับการเข้าร่วมกิจกรรมอบรมค่ายภาษาอังกฤษ (English 
Camp) เป็นประจ าทุกปีอย่างต่อเนื่อง  สนับสนุนให้นักศึกษาส่งโครงงานเข้า
ประกวด และสนับสนุนงบประมาณค่าเดินทางและส่งผลงานเข้าร่วมประกวด
ในเวทีต่างๆ 

วสส.2.7-3-01  
เอกสารงบประมาณสนับสนุน โครงการ 
English Camp ประจ าปี 2556 
 

เกณฑ์การประเมิน : 
 ข้อ 4 : มีระบบและกลไกการส่งเสริมให้นักศึกษาระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาเข้าร่วม กิจกรรมการประชุม
วิชาการหรือน าเสนอผลงานทางวิชาการในที่ประชุมระหว่างสถาบัน หรือที่ประชุมระดับชาติหรือนานาชาติ 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
คณะฯ จัดระบบและกลไกในการสง่เสรมิให้นักศึกษาเข้ารว่มกิจกรรรมประชุม
วิชาการหรือการน าเสนอผลงานทางวิชาการ ดังนี้ 
1) ระบบการประชาสัมพันธ์  มีการเผยแพร่ข่าวสารเพื่อประชาสัมพันธ์

โครงการผ่านทุกช่องทาง รวมถึงการเพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ทาง 
facebook เพื่อให้นักศึกษาในแต่ละกลุ่มสามารถรับทราบข้อมูลงาน
ประชุมวิชาการได้ทันเวลา 

2) การสนับสนุนงบประมาณ  โดยคณะฯ มีหลักเกณฑ์การสนับสนุน
ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปเข้าร่วมโครงการประกวดหรือกิจกรรมที่
ส่งเสริมทักษะทางวิชาการของนักศึกษา โดยสนับสนุนในวงเงิน 1,000 
บาท/คน/ครั้ง 

3) ระบบการให้ค าปรึกษา คณะฯ จัดอาจารย์ที่ท าหน้าที่ ให้ค าปรึกษาแก่
นักศึกษาในการเข้าร่วมกิจกรรม 

 
 
 

วสส.2.7-4-01  
เว็บไซต์คณะวิทยาการสื่อสาร 
www.comm-sci.pn.psu.ac.th 
วสส.2.7-4-02  
เ ฟ ส บุ๊ ค ส์  ง า น พั ฒ น า นั ก ศึ ก ษ า  
คณะวิทยาการสื่อสาร 
https://www.facebook.com/ 
pages/Andrew-Biggs/406966068055#!/ 
commsci?fref=ts 
วสส.2.7-4-03   
ข้อมูลการสนับสนุนค่าใช้จ่ายการเดินทางไป
ราชการของนักศึกษา (ข้อมูลรอบปีการศึกษา 
2556) 
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เกณฑ์การประเมิน : 
 ข้อ 5 : มีกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมให้แก่นักศึกษาระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาท่ีจัดโดยสถาบัน 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
คณะฯ มีกิจกรรมและส่งเสริมการสร้างคุณธรรม จริยธรรมให้แก่นักศึกษาเป็น
ประจ าทุกปี เช่น กิจกรรมไหว้ครู กิจกรรมกวน “อาซูรอ” กิจกรรมร่วม
เรียนรู้รอมฎอน และโครงการอบรมระเบียบวินัยนักศึกษา : การขับขี่อย่าง
ปลอดภัยและวินัยนักศึกษา 
นอกจากน้ี ได้ก าหนดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม ไว้ในแผนปฏิบัติ
การคณะวิทยาการด้านการผลิตบัณฑิต ประจ าปี 2554-2558 ดังนี ้
1. โครงการส่งเสรมิคุณธรรมจริยธรรมและบุคลิกภาพแก่นักศึกษา 
      1.1 กิจกรรมส่งเสริมมารยาทไทย 
     1.2 กิจกรรมส่งเสริมความมีระเบียบวินัย 
2. โครงการผลิตสื่อรณรงค์คุณธรรมจริยธรรมและวินัยนักศึกษา 
3. โครงการยกย่องนักศึกษาดเีด่นด้านคุณธรรม  จริยธรรม และวินยันักศึกษา 

วสส.2.7-5-01  
แผนปฏิบัติการคณะวิทยาการสื่อสาร ด้านการ
ผลิตบัณฑิต ประจ าปี 2556 

เกณฑ์การประเมิน : 
 ข้อ 6 : มีการพัฒนาทักษะนักศึกษาในการจัดท าบทความจากวทิยานิพนธ์และมีการน าไปตีพิมพ ์เผยแพร่ในวารสารระดับ
นานาชาติ 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
คณะฯ ไมม่ีผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ีนี้ เนื่องจากคณะฯ ไม่มีนักศึกษา
ระดับบณัฑติศึกษา 

- 
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ตัวบ่งชี้ที ่2.8 ระดับความส าเร็จของการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมที่จัดให้กับนักศึกษา (สกอ.) 

ชนิดของตัวบ่งชี ้ กระบวนการ 

เกณฑ์การประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5  

มีการด าเนินการ  
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
3 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
4 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
5 ข้อ 

 

หมายเหตุ 1.การยกย่องชมเชยประกาศเกียรติคุณด้านคุณธรรม จริยธรรม หากด าเนินการในระดับมหาวิทยาลัยต้องมีกรรมการ
ภายนอกมหาวิทยาลัยอย่างน้อยร้อยละ 50 และมีผู้เข้าร่วมการแข่งขันหรือเข้า ร่วมการคัดเลือกที่มาจากหลากหลายสถาบัน 
(ตั้งแต่ 3 สถาบันขึ้นไป)  
2.หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติ หมายถึง หน่วยงานนอกสถาบันระดับกรมหรือเทียบเท่า ขึ้นไป (เช่น ระดับจังหวัด) 
หรือรัฐวิสาหกิจ หรือองค์การมหาชน หรือบริษัทมหาชนท่ีจดทะเบียนในตลาด หลักทรัพย์ หรือองค์กรกลางระดับชาติ 
ท้ังภาครัฐและเอกชน (เช่น สภาอุตสาหกรรม สภาหอการค้า สภาวิชาชีพ) 

ผลการประเมินตนเอง 

ปีการศึกษา เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนประเมินตนเอง การบรรลุเปา้หมาย 
2555 4 ข้อ 5 ข้อ 5.00  
2556 4 ข้อ 4 ข้อ 4.00  

เกณฑ์การประเมิน :  
 ข้อ 1 : มีการก าหนดพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนักศึกษาท่ีต้องการส่งเสริมไว้เป็นลายลกัษณ์อักษร 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
คณะฯ ก าหนดพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนักศึกษาที่ต้องการ
ส่งเสริมไว้เป็นลายลักษณ์อักษร  โดยคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม 
จริยธรรมของนักศึกษาคณะวิทยาการสื่อสาร คือ CommSci ซึ่งประกอบด้วย
หลักการ ดังนี ้
Commitment           อุทิศตนเพื่องาน 
Operation                เชี่ยวชาญวิชา 
Moral                     น าพาคุณธรรม 
Modernization          ก้าวล้ าน าสมัย 
Social Responsibility   ใส่ใจรับผิดชอบสังคม 
Cooperation             ระดมพลังสามัคคี 
Integration               บูรณาการสิ่งที่ดีสู่ชุมชน 
นอกจากนี้ ยังได้ก าหนดคุณลักษณะของผู้เรียนด้านคุณธรรมจริยธรรม ไว้ใน
หลักสูตรปรับปรุงตามกรอบมาตรฐานระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552 
ได้แก่ รายวิชาด้านกฎหมายและจริยธรรมทางวิชาชีพของทุกหลักสูตร 

วสส.2.8-1-01  
ประกาศคณะวิทยากา รสื่ อส าร  เ รื่ อ ง 
ข้อก าหนดพฤติกรรมด้านคุณธรรม จริยธรรม 
ส าหรับนักศึกษาคณะวิทยาการสื่อสาร 

เกณฑ์การประเมิน :  
 ข้อ 2 :  มีการถ่ายทอดหรือเผยแพร่พฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนักศึกษาท่ีต้องการส่งเสริมตามข้อ 1 ไปยัง
ผู้บริหาร คณาจารย์ นักศึกษาและผู้เกี่ยวข้องทราบอย่างท่ัวถึงท้ังสถาบัน 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
คณะฯ ได้เผยแพร่พฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมให้กับผู้บริหาร คณาจารย์ 
อาจารย์ที่ปรึกษาและคณะกรรมการสโมสรนักศึกษาได้รับทราบโดยทั่วกัน  
โดยผ่านการสื่อสารทุกช่องทาง นอกจากนี้ คณะฯ ยังได้รณรงค์เรื่องการทุจริต
การสอบและการแต่งกายท่ีถูกระเบียบ โดยขอความร่วมมือในการปลูกจิตส านึก
ในการแต่ งกายที่ ถูกระเบียบผ่ านไปยั งอาจารย์ผู้ สอน และได้มีการ
ประชาสัมพันธ์ในหลายช่องทาง เช่น สติกเกอร์ เว็บไซต์ และไวนิล รวมทั้งการ
พัฒนาจิตส านึกสาธารณะในการประหยัดพลังงานและการช่วยเหลือสังคม 

วสส.2.8-2-01  
ป้ายประชาสัมพันธ์คุณธรรม จริยธรรม
นักศึกษาวิทยาการสื่อสาร 
วสส.2.8-2-02 
แผ่นป้ ายการรณรงค์ เ รื่ องการแต่ งกาย 
ถูกระเบียบ 
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เกณฑ์การประเมิน :  
 ข้อ 3 : มีโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมที่ก าหนด ในข้อ 1 โดยระบุตัวบ่งชี้
และเป้าหมายวัดความส าเร็จ 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
การด าเนินโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาพฤติกรรมด้านคุณธรรม
จริยธรรมที่ก าหนดในข้อ 1 โดยคณะฯ ก าหนดตัวบ่งช้ีผลการพัฒนาบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิฯ ซึ่งรวมพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรม คือ 
ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่ระดับ 3 จาก 5 คะแนน โดยในปีการศึกษา 
2556 คณะฯ มีโครงการหรือกิจกรรมที่ส่งเสริมการพัฒนาพฤติกรรม 
ด้านคุณธรรมจริยธรรม ดังน้ี 
1) โครงการอบรมระเบียบวินัยนักศึกษา : การขับขี่อย่างปลอดภัยและวินัย

จราจร 
2) โครงการวิทยาการสื่อสารอาสาพฒันาชุมชน 
3) โครงการค่ายนักสื่อสารน าความรูสู้่ชุมชน 

วสส.2.8-3-01   
โครงการอบรมระเบียบวินัยนักศึกษา : การ
ขับข่ีอย่างปลอดภัยและวินัยจราจร 
วสส.2.8-3-02   
โครงการวิทยาการสื่อสารอาสาพัฒนาชุมชน 
วสส.2.8-3-03   
โครงการค่ายนักสื่อสารน าความรู้สู่ชุมชน 
 

เกณฑ์การประเมิน :  
 ข้อ 4 : มีการประเมินผลโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักศกึษาตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายท่ี
ก าหนดในข้อ 3 โดยมีผลการประเมินบรรลุเป้าหมายอย่างน้อยร้อยละ 90 ของตัวบ่งชี้ 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
ผลจากการจัดโครงการที่ส่งเสริมการพัฒนาพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรม
ข้างต้น คณะฯ มีการประเมินผลโครงการตามตัวบ่งช้ีและเป้าหมายที่ก าหนด 
โดยผลการประเมินความพึงพอใจต่อภาพรวมของการจัดโครงการอบรม
ระเบียบวินัยนักศึกษา : การขับขี่อย่างปลอดภัยและวินัยจราจร มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.34 อยู่ในระดับมาก  

วสส.2.8-4-01   
สรุปผลการจัดโครงการอบรมระเบียบวินัย
นักศึกษา : การขับขี่อย่างปลอดภัยและวินัย
จราจร  

เกณฑ์การประเมิน :  
 ข้อ 5 : มีนกัศึกษาหรือกิจกรรมที่เกี่ยวกับนักศึกษาได้รับการยกย่องชมเชย ประกาศเกียรติคุณด้านคุณธรรมจริยธรรม 
โดยหน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติ 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
ในรอบปีการศึกษา 2556 คณะฯ ไม่มีนักศึกษาที่ได้รับการยกย่องชมเชย 
ประกาศเกียรติคุณด้านคุณธรรมจริยธรรม โดยหน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติ 
 

- 
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ตัวบ่งชี้ที ่๒.๑ บัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี (สมศ.1) 
ชนิดของตัวบ่งชี ้ ผลผลติ 

หมายเหตุ 
ไม่นับรวมบัณฑิตที่มีงานท าก่อนเขา้ศึกษาหรือมีกิจการของตนเองที่มรีายได้ประจ าอยู่แล้ว ผู้ที่ศึกษาต่อใน 
ระดับบณัฑติศึกษา ผู้อุปสมบท และผู้ทีเ่กณฑ์ทหาร (หักออกทั้งตัวตั้งและตัวหาร) 

เกณฑ์มาตรฐาน เชิงปริมาณ 

 ผลการค านวณ 

 ข้อมูลพ้ืนฐาน ปีการศึกษา 2555 ปีการศึกษา 2556 

จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปรญิญาตรีทั้งหมด 147 131 

จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปรญิญาตรีที่ตอบแบบส ารวจเรื่องการมีงานท า 124 118 

จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปรญิญาตรีที่ได้งานท าหลังส าเร็จการศึกษา 87 54 

จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปรญิญาตรีที่ประกอบอาชีพอิสระ 0 0 

จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปรญิญาตรีที่มีงานท าก่อนเข้าศึกษา 0 0 

จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปรญิญาตรีที่ศึกษาต่อระดับบณัฑติศกึษา 1 1 

ผลการประเมินตนเอง  
ปีการศึกษา เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปา้หมาย 

2555 80.00 87.00 4.49  

2556 85.00 46.15 2.31  

เกณฑ์การประเมิน : ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ ก าหนดร้อยละ ๑๐๐ เท่ากับ ๕ คะแนน 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
จากข้อมูลการรายงานภาวการณ์หางานท าของบัณฑิตมหาวิทยาลัย 
สงขลานครินทร์ รุ่นปีการศึกษา 2555 ของกองแผนงาน ซึ่งเก็บข้อมูล 
ในช่วงพิธีพระราชทานปริญญาบัตร (ประมาณ 6 เดือนหลังจากบัณฑิต
ส าเร็จการศึกษา) พบวา่ คณะวิทยาการสื่อสาร มีบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา
ทั้งหมด 131 คน  มีจ านวนบัณฑิตที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ
ภายใน 1 ปี จ านวน 54 คน มีบัณฑิตที่ลาศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา 1 
คน และมีบัณฑิตที่ยังไม่มีงานท า 63 คน ดังนั้น ในปีการศึกษา 2555 
คณะฯ มีบัณฑิตที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี คิดเป็น
ร้อยละ 46.15 จากบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม จ านวน 117 คน (ไม่นับ
รวมศึกษาต่อ)  

ทั้งนี้ คณะฯ ยังมีความมุ่งมั่นให้นักศึกษาของคณะมีความรู้สาขาวิชา 
รวมทั้ ง ก ารพัฒนาทั กษะด้ านวิ ช า ชีพ เพื่ อ ให้ นั กศึ กษามี โ อกาส 
การแข่งขันในตลาดแรงงาน โดยจัดให้มีการทัศนศึกษาองค์กรวิชาชีพที่
เกี่ยวข้องในทุกหลักสูตร ซึ่งในการทัศนศึกษานั้นคณาจารย์ประจ า
หลักสูตรต่างๆ ได้มีส่วนร่วมในการดูแลนักศึกษาและเป็นโอกาสในการ
สร้างความสัมพันธ์และเครือข่ายกับองค์กรวิชาชีพต่างๆ ได้เป็นอย่างดี 

วสส. ๒.๑-๐๑  
รายงานภาวะการหางานท าและความพึงพอใจ
ของบัณฑิต มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
รุ่นปีการศึกษา 2555 
 

 
 

https://cheqa.psu.ac.th/CHEQA/frm_CDSInfo.aspx?CdsID=84
https://cheqa.psu.ac.th/CHEQA/frm_CDSInfo.aspx?CdsID=85
https://cheqa.psu.ac.th/CHEQA/frm_CDSInfo.aspx?CdsID=86
https://cheqa.psu.ac.th/CHEQA/frm_CDSInfo.aspx?CdsID=87
https://cheqa.psu.ac.th/CHEQA/frm_CDSInfo.aspx?CdsID=88
https://cheqa.psu.ac.th/CHEQA/frm_CDSInfo.aspx?CdsID=89
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ตัวบ่งชี้ที ่๒.๒ คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โทและเอกตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิอุดมศึกษาแห่งชาติ (สมศ.2) 

ชนิดของตัวบ่งชี ้ ปัจจัยน าเข้า 

เกณฑ์มาตรฐาน เชิงปริมาณ 

ผลการประเมินตนเอง 
ปีการศึกษา เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปา้หมาย 

2555 ≥4.00 3.66 3.66  
2556 ≥4.00 3.85 3.85  

เกณฑ์การประเมิน : ใช้ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑติ (คะแนนเต็ม 5) 
ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

คณะวิทยาการสื่อสาร ได้ก าหนดคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติไว้ในแต่ละหลักสูตร ทั้งนี้ ผลการส ารวจความ 
พึงพอใจของนายจ้าง/ผู้ ใช้บัณฑิต มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ รุ่นปี
การศึกษา 2554 โดยกองแผนงานได้ด าเนินการประเมินความพึงพอใจของ
นายจ้างที่มีต่อคุณภาพบัณฑิตของคณะวิทยาการสื่อสาร จ าแนกตาม
คุณลักษณะบัณฑิต 5 ด้าน มีค่าเฉล ี่ยความพึงพอใจในแต่ละด้าน ดังนี ้ 
(1) ด้านความรู้ความสามารถ  เท่ากับ 3.81 (ระดับมาก)  
(2) ด้านทักษะทางปัญญา เท่ากับ 3.66 (ระดับมาก) 
(3) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหวา่งบุคคลและความรับผดิชอบ เท่ากับ 3.69 
    (ระดับมาก)   
(4) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี 
    สารสนเทศ เท่ากับ 3.69 (ระดบัมาก) 
(5) ด้านคุณธรรม จริยธรรม เท่ากับ 4.17 (ระดับมากท่ีสุด)   
โดยค่าเฉลี่ยผลการส ารวจในภาพรวมทั้ง 5 ด้าน พบว่า นายจ้าง/ผู้ใช้บัณฑิตมี
ความพึงพอใจต่อคุณลักษณะบัณฑิตคณะวิทยาการสื่อสาร อยู่ในระดับมาก 
เท่ากับ 3.85  คะแนน จากจ านวนผู้ใช้บัณฑิตคณะวิทยาการสื่อสาร รุ่นปี
การศึกษา 2554 ที่ตอบแบบสอบถาม จ านวน 30 คน ของจ านวนบัณฑิต 
ที่ส าเร็จการศึกษาท้ังหมด 131 คน คิดเป็นร้อยละ 23  
 

วสส. ๒.๒-๐๑  
ตารางสรุปความพึงพอใจนายจ้าง/ผู้ ใช้
บัณฑิ ต  คณะวิทยาการสื่ อส าร  รุ่ นปี
การศึกษา 2554 จ าแนกตามคุณลักษณะ
ของบัณฑิต ระดับปริญญาตรี 
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ตัวบ่งชี้ที ่๒.๓  ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท่ีได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ (สมศ.3) 

ชนิดของตัวบ่งชี ้ ผลผลติ 

เกณฑ์การประเมิน  

หมายเหตุ คณะวิทยาการสื่อสารไม่รับการประเมินตัวบ่งชี้นี ้

เกณฑ์มาตรฐาน เชิงปริมาณ 
ผลการค านวณ - 
ผลการประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 
- - - - 

ผลการด าเนินงาน 
คณะวิทยาการสื่อสาร ยังไม่มีการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรระดับบณัฑิตศึกษา จึงไม่มผีลการด าเนินงานและไม่รบัการ
ประเมินในตัวบ่งช้ีนี้ 
รายการหลักฐาน   - 

 

ตัวบ่งชี้ที ่๒.๔  ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ (สมศ.4) 

ชนิดของตัวบ่งชี ้ ผลผลติ 

เกณฑ์การประเมิน  

หมายเหตุ คณะวิทยาการสื่อสารไม่รับการประเมินตัวบ่งชี้นี ้

เกณฑ์มาตรฐาน เชิงปริมาณ 
ผลการค านวณ  - 
 
ผลการประเมินตนเองปีนี ้

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 
- - - - 

ผลการด าเนินงาน 
คณะวิทยาการสื่อสาร ยังไม่มีการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรระดับบณัฑิตศึกษา จึงไม่มผีลการด าเนินงานและไม่รบัการ
ประเมินในตัวบ่งช้ีนี้ 
 
รายการหลักฐาน   - 
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ตัวบ่งชี้ที ่๒.๑๔  การพัฒนาคณาจารย ์(สมศ.14) 
ชนิดของตัวบ่งชี ้ ผลผลติ 

เกณฑ์การประเมิน 

เกณฑ์การพิจารณา 
            ก าหนดค่าน้ าหนักระดับคุณภาพอาจารย์ ดังนี้ 

วุฒิการศึกษา 
 ต าแหน่งทางวิชาการ 

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

อาจารย ์ 0 2 5 
ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ 1 3 2 
รองศาสตราจารย ์ 3 5 8 

ศาสตราจารย ์ 6 8 10 
เกณฑ์การให้คะแนน 
          ใช้บัญญัตไิตรยางศ์เทียบ โดยก าหนดให้ค่าดัชนีคณุภาพอาจารย์เป็น 6 เท่ากับ 5 คะแนน  

เกณฑ์มาตรฐาน เชิงปริมาณ 

 ข้อมูลพื้นฐาน ปีการศึกษา 2555 ปีการศึกษา 2556 

จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด รวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ 29.5 29 
จ านวนอาจารย์ประจ า (ที่ไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ) ท่ีมีวุฒิปริญญาตร ี 3 2 
จ านวนอาจารย์ประจ า (ที่ไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ) ท่ีมีวุฒิปริญญาโท 17.5 17 
จ านวนอาจารย์ประจ า (ที่ไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ) ท่ีมีวุฒิปริญญาเอก 5 5 
จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปรญิญาตรี 0 0 
จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปรญิญาโท 4 3 
จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปรญิญาเอก - 2 
หมายเหตุ : คณะฯ ไม่มีอาจารย์ประจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์ 

ผลการประเมินตนเอง 
ปีการศึกษา เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเปา้หมาย 

2555 3.75 2.44 2.03  
2556 4.00 2.76 2.30  

เกณฑ์การประเมิน : ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ โดยก าหนดให้ค่าดัชนีคุณภาพอาจารย์เป็น 6 เท่ากับ 5 คะแนน 
ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

ในปีการศึกษา 2556 ผลการค านวณค่าน้ าหนักระดับคุณภาพอาจารย์ 
คิดเป็นร้อยละ 80.00 จากจ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด 29 คน ค่าดัชนี
คุณภาพอาจารย์มีค่าสัดส่วน 2.76 คิดเป็น 2.30 คะแนน อยู่ในระดับ 
ต้องปรับปรุง ซึ่งคณะ ฯ มีอาจารย์ที่อยู่ระหว่างการลาศึกษาต่อระดับ
ปริญญาเอก และก าลั งจะส า เร็ จการศึกษาในปีการศึ กษา 2556  
จ านวน 4 คน 

วสส. ๒.๑๔-๐๑   
รายชื่อ วุฒิการศึกษา และต าแหนง่ทาง
วิชาการของอาจารย์ คณะวิทยาการสื่อสาร  
ปีการศึกษา 2556 

 
 
 
 

 

https://cheqa.psu.ac.th/CHEQA/frm_CDSInfo.aspx?CdsID=102
https://cheqa.psu.ac.th/CHEQA/frm_CDSInfo.aspx?CdsID=108
https://cheqa.psu.ac.th/CHEQA/frm_CDSInfo.aspx?CdsID=109
https://cheqa.psu.ac.th/CHEQA/frm_CDSInfo.aspx?CdsID=110
https://cheqa.psu.ac.th/CHEQA/frm_CDSInfo.aspx?CdsID=112
https://cheqa.psu.ac.th/CHEQA/frm_CDSInfo.aspx?CdsID=113
https://cheqa.psu.ac.th/CHEQA/frm_CDSInfo.aspx?CdsID=114


องค์ประกอบที่ 2  การผลิตบัณฑิต                                                                                          

Self-Assessment Report 2013 [ 63 ] Faculty of Communication Sciences  
 

 
จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. คณะวิทยาการสื่อสารให้ความส าคัญกับการพัฒนาระบบและกลไกการพัฒนาหลักสูตร และมีแนวทางในการควบคุมคุณภาพ

การจัดการเรียนการสอนครบกระบวนการและได้น าไปสู่การปฏิบัติจริง  โดยได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดีจากอาจารย์และ
บุคลากรของคณะฯ 

2. มีแนวทางการพัฒนาบุคลากรและมีแผนการพัฒนาบุคลากรรายบุคคลที่ชัดเจน มีการจัดเตรียมทรพัยากรที่จ าเป็นต่อการพัฒนา
บุคลากร รวมทั้งเร่งแสวงหาปัจจัยสนับสนุนอ่ืน ๆ เพิ่มเติม 

3. มีความพร้อมในการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ สนับสนุนให้มีการบูรณาการงานวิจัย งานบริการวิชาการเข้า
กับกระบวนการจัดการเรียนการสอน และมีการด าเนินการจัดประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพให้แก่นักศึกษา 

4. ทุกหลักสูตรเน้นการส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเองของนักศึกษา และมีกลไกการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาจากงานวิจัยและจาก
กระบวนการจัดการความรู้ 

5. มีการจัดเตรียมทรัพยากรในการจัดการเรียนการสอนให้พร้อมและเอื้อต่อการสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 
6. มีระบบการติดตามและการประเมินผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้และการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาปัจจุบันและ

บัณฑิตอย่างต่อเนื่อง 
 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
1.  การเตรียมการและเตรียมความพร้อมในการเปิดหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่ยังมีข้อจ ากัดเนื่องจากคณะฯอยู่ในช่วงของการ

พัฒนาวุฒิการศึกษาและต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
2.  ควรมีการส่งเสริมให้อาจารย์เร่งสร้างผลงานทางวิชาการเพื่อการเข้าสู่การขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการเพิ่มมากขึ้น โดยการ

จัดกลไกสนับสนุน เช่น การจัดระบบเพื่อนช่วยเพื่อนหรือระบบพี่เลี้ยงร่วมพิจารณาผลงาน ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
3.  สร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างคณะ องค์กรวิชาการและวิชาชีพเพื่อพัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอน การฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพ และการเตรียมความพร้อมบัณฑิตสู่ตลาดงาน 
 
วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม  - 
1.  การจัดระบบและกลไกการประกันคุณภาพกระบวนการจัดการเรียนการสอนทุกขั้นตอนเป็นแบบแผนอย่างท่ัวถึงทั้งคณะฯ 

2.  มีแผนงานพัฒนาศักยภาพและคุณลักษณะเฉพาะของนักศึกษาท้ังในทางวิชาการและทักษะวิชาชีพ 

 

 


